C-1657-2024

NOMENCLATURA : 1. [40]Sentencia

JUZGADO : 1° Juzgado de Letras de la Serena

CAUSA ROL : CG-1657-2024

CARATULADO : AUTO ORDEN S.A./MUNICIPALIDAD DE LA
SERENA

La Serena, veinte de noviembre de dos mil veinticinco.

VISTOS:

A folio 01 comparecen FERNANDO ALLENDES BECERRA vy
CRISTIAN CORONEL DUBREUIL, ambos 1ingenieros civiles, en
representacién de AUTO ORDEN S.A., todos domiciliados en
Arturo Prat N°300, comuna de La Serena, interponiendo demanda
de cumplimiento de contrato e indemnizacién de perjuicios en
juicio ordinario, en contra la I. MUNICIPALIDAD DE LA SERENA,
corporacidn autdénoma de derecho publico, representada
legalmente por su alcalde en ese momento, ROBERTO ELIAS JACOB
JURE, técnico agricola, cédula de identidad nacional N°
6.356.671-3, ambos domiciliados en Arturo Prat N°451, comuna
de La Serena.

Solicita se acoja la presente demanda y se declare dque
la I. MUNICIPALIDAD DE LA SERENA (en adelante “el Municipio”
o “la Municipalidad”) ha incurrido en los incumplimientos
contractuales y hechos de su responsabilidad que se describen
en ella vy, en consecuencia, dque se encuentra obligada a

cumplir el contrato denominado “Concesidén de estacionamientos

subterrédneos vy de superficie, comuna de La Serena”, (en
adelante “el contrato” o “la concesién”) Y, asimismo,
condenarla a pagar a la demandante. (en adelante “el

concesionario” o “la concesionaria”), la totalidad de 1los
perjuicios derivados de sus incumplimientos y hechos de su
responsabilidad, mas los reajustes e intereses que
correspondan, calculados hasta la fecha del pago efectivo
conforme al mérito del proceso, todo con expresa condena en
costas.

Sostienen que por decreto alcaldicio N°2507/04, de fecha
13 de agosto de 2004, de la I. Municipalidad de La Serena, se
aprobaron las Dbases administrativas y técnicas de la
licitacidén publica denominada “Concesién de estacionamientos
subterrédneos y de superficie, comuna de La Serena”, la cual

se adjudicdé la empresa Ingenieria en Electrédnica, Computacidn
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y Medicina S.A. (“ECM") mediante decreto alcaldicio
N°3.524/04, del 5 de noviembre de 2004.

Refieren que el objetivo de esta licitacidén fue el
disefio, construccidén, explotacidédn y conservacidén de un
edificio de estacionamientos subterraneo en el sector
céntrico de la ciudad y la explotacién del servicio de
estacionamientos vehiculares de tiempo limitado, a partir del
término del contrato de concesidén vigente a la fecha, por un
plazo de 30 afios contados desde el inicio de la explotacién
de cada servicio en forma independiente.

Mencionan que el respectivo contrato se celebré con
fecha 12 de noviembre de 2004, por escritura publica otorgada
ante notario de la ciudad de La Serena, Sr. Jaime Morandé
Miranda, repertorio N°5.626-2004 (en adelante,
indistintamente, “el contrato”, “la concesidn”, “el contrato
de concesidén”) y que segun establecid la cliusula segunda de
este contrato, las obligaciones de la concesionaria se
regirian por las condiciones establecidas en el mismo, las
bases administrativas, bases técnicas, anexos, aclaraciones y
demds antecedentes de la propuesta publica 'y oferta
presentada, ademds de las bases de licitacidn publica para la
“concesidén municipal de estacionamientos de tiempo limitado,
comuna de La Serena”, contrato que en el afio 2000 habia sido
adjudicado a la empresa Auto Orden S.A.

Refieren que el contrato de concesién fue modificado
mediante escritura publica otorgada ante el notario publico
de La Serena, Sr. Oscar Fernandez Mora, con fecha 27 de
noviembre de 2006, repertorio N°6.327-2006 y por escritura
publica otorgada ante notario publico de 1la ciudad de La
Serena, Sr. John Gallardo Gbémez, de fecha 10 de abril de
2013, repertorio N°3.534-2013, ultima modificacidén resciliada
el 2 de febrero de 2022 y que la concesidén fue cedida a Auto
Orden S.A., contrato celebrado por medio de escritura publica
de fecha 5 de diciembre de 2008, otorgada ante notario
publico de la ciudad de Santiago, Sr. Sergio Henriquez Silva,
repertorio N°7.571-2008. Dicha cesién de derechos fue
autorizada por la I. Municipalidad de La Serena mediante
decreto alcaldicio N°4.480/08, de 5 de diciembre de 2008,

previo acuerdo del Concejo Municipal adoptado en sesidn
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ordinaria N°726, de 3 de diciembre del mismo afio. Asimismo,
con fecha 5 de diciembre de 2008 se otorga la escritura
publica de aceptacidén y modificacidédn de contrato de
concesidn, celebrada ante el notario publico de La Serena,
Sr. Oscar Fernandez Mora, repertorio N°9.601-2008, por la
cual la I. Municipalidad de La Serena acepta la cesidn del
contrato celebrada entre ECM y Auto Orden.

Sostienen que las partes asumieron diversas
obligaciones, las cuales han sido integramente ejecutadas por
su parte, no asi por parte de la demandada, detallando que su
representada cumplidé con construir, explotar y conservar un
edificio de estacionamientos subterrdneo en calle Prat, entre
calle Matta y calle Los Carrera, de la comuna de La Serena,
explotar el servicio de estacionamientos vehiculares,
limitados en su tiempo, en las vias publicas de la ciudad de
La Serena, pagar de la participacidédn municipal mensual y que,
por el contrario, la demandada no cumplidé con todas sus
obligaciones, refiriendo que aquellas eran garantizar vy
respetar el derecho de uso preferente sobre el bien
concedido, fiscalizar el pago de 1los derechos o tarifas
municipales por uso del estacionamiento en las vias publicas,
fiscalizar las infracciones al estacionamiento en las vias
publicas vy propender a mantener el equilibrio econdmico-
financiero del contrato.

La actora realiza una referencia al desarrollo de la
relacidén contractual, refiriéndose a la actividad desplegada
por el concejal Félix Velasco Ladrdén de Guevara durante la
vigencia del contrato, indicando que se les imputd
vulneracidén a los derechos de sus trabajadores, manifestando
en concejo su parecer de poner término al contrato celebrado.

Indican gque los incumplimientos contractuales se han
verificado durante los Uultimos cinco afios de ejecucidn del
contrato contados hacia atrés y gue estos son, el
incumplimiento de la obligacidén municipal de fiscalizar el no
pago de las tarifas de estacionamiento de superficie, ya que
la fiscalizacidén de los inspectores ha resultado en extremo
deficiente e incluso nula, por hecho y culpa de la demandada,
lo que se ha traducido directamente en una sustancial menor

recaudacidn; siendo también la causa directa de una
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generalizada sensacidén -y conviccidn- de impunidad colectiva
entre los usuarios del sistema, al no recibir sancidén alguna
por el no pago de las tarifas, lo que ha sido puesto en
conocimiento de la demandada, dirigiendo comunicaciones desde
el mes de abril del afio 2019, lo que no rindidé frutos, ya que
la demandada no ejercié esta facultad, permitiendo 1la
ocurrencia de masivas evasiones por parte de los usuarios.

Sostienen que el 6° de 1la Ordenanza sobre derechos
municipales por permisos, concesiones y servicios disponia
que “Las cantidades que de acuerdo al tiempo de ocupacidn
deban pagarse directamente a la empresa concesionaria por
concepto de estacionamientos subterrdneos y de superficie en
los bienes nacionales de wuso publico son aquellas que a
través de los respectivos instrumentos se han regulado.”, 1lo
que debe relacionarse con las ordenanzas sobre derechos
municipales dictadas por la I. Municipalidad de La Serena
desde el afio 2010 que disponen que “Inspectores municipales
velaran por el fiel cumplimiento de esta ordenanza. La
contravencidén a sus disposiciones serd sancionada con multas
de hasta 5 UTM, las que seran aplicadas por los Juzgados de
Policia Local.”

Manifiestan la actora que la situacidédn se agravd el afio
2023, puesto que la Ordenanza sobre derechos municipales por
permisos, concesiones y servicios dictada para ese afio,
Ordenanza N°3, aprobada el 28 de octubre de 2022, elimind el
citado articulo 6°, sin incorporar referencia alguna a los
derechos municipales por el uso de estacionamientos
concesionados. Esta Ordenanza, que comenzd a regir el 1 de
enero de 2023, fue aprobada por unanimidad en sesidn
ordinaria N°1285 del H. Concejo Municipal de La Serena,
celebrada el 26 de octubre de 2022, indicando que el
principal argumento de los concejales fue que se trataria de
un tema entre privados y no era responsabilidad de los
inspectores.

Refieren gue reclamaron de esta situacidn ante del
demandado quien desconoce que sobre aquel recae una
obligacidén de fiscalizacidn a quienes no paguen las tarifas
de estacionamiento, incumpliendo expresamente lo dispuesto en

el articulo 2.1.3 letra a) de las bases administrativas de la
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licitacién, en relacidédn con el articulo 15 de las bases
administrativas de la licitacidén del afio 2000 vy 1las
respuestas y aclaraciones expedidas por el municipio el 7 de
julio del afio 2000; disposiciones de las cuales se extrae
claramente esta obligacidén y que, por otro lado, se escuda en
la falta de normativa habilitante para fiscalizar a los
evasores, indicando que para ello debe existir un
“instrumento normativo sancionador” que lo autorice a remitir
los antecedentes al respectivo Juzgado de Policia Local para
su conocimiento y resolucidn, en ordena a aplicar una
eventual multa, cuestidén que, como reconoce el Alcalde, debe
contemplarse en una Ordenanza; la cual, como hemos explicado,
desde el afio 2023 eliminé toda referencia a los derechos
municipales por estacionamientos concesionados.

Para sustentar su alegacién indican que la
jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la
Reptblica ha indicado, en relacién a la Ley de Rentas
Municipales, que los derechos correspondientes a servicios,
concesiones o permisos cuyas tasas no estén fijadas en la ley
o0 bien no se encuentren considerados especificamente en el
articulo 41 o sean relativos a nuevos servicios que se creen
por las municipalidades, se determinaran mediante ordenanzas
locales vy, en caso de incumplimiento de convenios celebrados
con particulares en relacidén a los derechos municipales, las
acciones de cobro deberdn ser realizadas por la municipalidad
respectiva.

Como segundo incumplimiento detalla que 1la falta de
fiscalizacidén por parte del municipio se extiende no solo al
no pago de las tarifas de estacionamientos, sino también al
estacionamiento en lugares prohibidos. Este incumplimiento
genera una disminucidén sustancial en las legitimas ganancias
econdémicas que nuestra representada tiene en cuanto
concesionaria, pues cada vehiculo que se estaciona en estos
espacios deja de hacerlo en los restantes habilitados para
dicho fin.

En tercer lugar indican dque existe incumplimiento del
deber de mantener el equilibrio econdémico-financiero del
contrato, refiriendo que su parte pagd a la I. Municipalidad
de La Serena la suma inicial de $240.000.000 y se obligd a
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pagar a la Municipalidad una participacidén mensual por cada
estacionamiento vehicular concesionado en las vias publicas
de La Serena, equivalente a 0,34 UF por cada estacionamiento
del centro de la ciudad y 0,25 UF por cada estacionamiento de
la Avenida del Mar, obligacidén uGltima que se hizo exigible el
19 de febrero de 2024 y que la fiscalizacidédn comprometida por
el Municipio, respecto del pago de las tarifas de
estacionamiento en las <calles objeto de concesién y del
estacionamiento en lugares prohibidos, constituye un pilar
fundamental para la articulacién de la nomenclatura juridica
y financiera de la concesidén de estacionamientos de
superficie, y por tanto, para hacer posible el funcionamiento
de la base econdémica del contrato, que supone la obtencidn de
legitimos ingresos, a que el concesionario tiene derecho en
virtud de 1lo prescrito por las bases de licitacidén y el
respectivo contrato de concesidn.

En cuarto lugar, sostienen que existe incumplimiento del
deber general de ejecutar los contratos de buena fe y del
deber de colaboracidén que pesa sobre la Administracidédn del
Estado, ya que hay un deber de cooperacidn en relacidn con la
funcidén integradora de la buena fe implica la obligatoriedad
de la conducta impuesta por el deber: no es una facultad de
las partes cooperar y que la demandada ha ignorado por afios
los reclamos expuestos por nuestra representada, incumpliendo
su deber de prestar colaboracidén a su co-contratante y de
ejecutar de buena fe el contrato celebrado, evidenciando una
falta de lealtad contractual por parte del municipio
absolutamente injustificada.

Citando la normativa indica que el contrato entre las
partes es uno de aquellos contratos catalogados como un
contrato administrativo y que la I. Municipalidad de La
Serena ha 1infringido sus obligaciones contractuales vy a
cumplir con lo estipulado expresamente en las bases de la
licitacidén, lo gque ha ocasionado graves perjuicios econdmicos
al concesionario, hace presente que se debe considerar 1lo
estipulado en los articulos 1545, 1546 y 1489 del Cdédigo
Civil y lo consagrado en el articulo 10 de la ley N° 19.886.

Respecto de los perjuicios indica que los dafios pueden

descomponerse de la siguiente manera:
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1. Dafio emergente, vya gque entre los meses de mayo del
afio 2019 y abril del afio 2024, 451.731 wvehiculos han
hecho uso de 1los estacionamientos concesionados de
superficie sin pagar la tarifa correspondiente, 1lo
cual se traduce en una pérdida para la concesionaria
de $1.943.701.082, la cual se desglosa de la

siguiente manera:

Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados y no pagaron
la tarifa, por deficiente fiscalizacién municipal.
Cantidad de vehiculos Pérdida calculada segiin
Periodo . .
evasores valor por ticket impago
Mayo a diciembre 2019 54.459 $252.929.049
Enero a diciembre 2020 52.763 $208.015.244
Enero a diciembre 2021 63.895 $237.871.857
Enero a diciembre 2022 97.383 $388.757.380
Enero a diciembre 2023 130511 $599.594 355
Enero al 15 de abnl 2024 52.420 $256.533.197
Total 451.731 $1.943.701.082
En cuanto a la falta de fiscalizaciédn del

estacionamiento en lugares prohibidos en los términos que le
impone el contrato de concesiédn al municipio, dicho
incumplimiento genera un perjuicio directo a nuestra
representada, puesto los usuarios dejan de utilizar 1los
estacionamientos concesionados, por lo que entre los meses de
mayo del afio 2019 y abril del afio 2024, este incumplimiento
significé para Auto Orden S.A. un perjuicio ascendente a la

suma de $2.177.280.000, la cual se desglosa de la siguiente
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manera:

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prohibidos al interior de la
zona de concesidn, en lugar de usar espacios concesionados, por deficiente

fiscalizacidn municipal.

Descripeidn Cantidad
Estacionamientos prolubidos al interior de la zona de concesion 200
Promedio de vehiculos que se estacionan dianamente en lugares 150
prohibides al mterior de la zona de concesion )
Horas de ocupacion promedio de los estacionamientos prohibidos 6
Tanfa de estacionamiento por hora a abnl de 2024 $1.680
Pérdida diaria de ingresos a razon de la tanfa actual $1.512.000
Dasio emergente mensual, de lunes a sibado $36.288.000
Daiio emergente ultimos 5 afios de concesién % 2.177.280.000

2. Lucro cesante, indica que se compone de los
perjuicios sufridos por la concesionaria producto de
la falta de fiscalizacidén, desde el mes de mayo de
2024. Asi, los perjuicios sufridos por nuestra
representada por la falta de fiscalizacién del no
pago de la tarifa de estacionamientos concesionados
durante la substanciacién de este juicio corresponde,
se obtienen del promedio mensual de las pérdidas por
dicho concepto ocurridas durante el afio 2024, por 1lo
que la demandada deberd indemnizar a la concesionaria
la suma de $73.295.199 mensuales a partir de mayo del
afio 2024 y que se agrega el lucro cesante por 1los
perjuicios sufridos por la concesionaria producto de
la falta de fiscalizacidén del estacionamiento en
lugares prohibidos en los términos que le impone el
contrato de concesidén al municipio, desde el mes de
mayo de 2024, los que se obtienen del promedio
mensual de las pérdidas por dicho concepto ocurridas
durante el afio 2024, por lo que la demandada deberéa
indemnizar a la concesionaria la suma de $36.288.000
mensuales a partir de mayo del afioc 2024. En resumen,

de la siguiente forma:
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Dafio emergente durante los wltimos 5 arios de ejecucidn del contrato de concesion

Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados v | $1.943.701.082

no pagaron la tarifa

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prohibides al | $2.177.280.000
interior de la zona de concesion
Total $4.120.981.082

Luecro cesante por mes, a partir de mayo del afio 2024

Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados v | $73.295.199

no pagaron la tanfa

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prolubidos al | $36.288.000

interior de la zona de concesion

Total $109.583.199

Respecto de la relacidédn de causalidad indica que se
obtiene de un ejercicio de supresidédn mental hipotética, 1los
dafios y perjuicios sufridos por nuestra representada no se
habrian constatado de no ser por los graves incumplimientos
al contrato de concesidén por parte del municipio concedente,
toda vez que, si aquel hubiese desplegado esfuerzos para
realizar una fiscalizacidn eficaz en los términos
comprometidos, sus acciones habrian generado un impacto
cierto en los usuarios del sistema, gquienes, al percatarse
que sus evasiones e infracciones traen aparejada una sancidn,
se verian desalentados a mantener dicha conducta en el
futuro, y que, sin embargo, la omisidén del municipio en sus
labores fiscalizadoras ha provocado el efecto contrario: la
ocurrencia de evasiones masivas por parte de los usuarios,
cuestidédn reconocida ©por los operadores de parquimetros,
distintas autoridades municipales y los mismos ciudadanos.

Refieren que el incumplimiento el articulo 2.1.3 letra
d) de las bases administrativas de la licitacidédn, al omitir
realizar todas las acciones necesarias, dentro de las esferas
de su competencia, para propender a mantener el equilibrio de
los factores originalmente contemplados por la Municipalidad
al llamar a la licitacidén y el concesionario al formular su
propuesta, generd un grave desequilibrio econdémico financiero
en el contrato, disminuyendo los ingresos de la concesionaria
producto de la falta de fiscalizaciédn, manteniéndose
incélumes los ingresos del municipio.

Finalmente, indican que la demandada ha ignorado por
afilos los reclamos expuestos por nuestra representada,

incumpliendo su deber de prestar colaboracién a su co-
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contratante y de ejecutar de buena fe el contrato celebrado,
evidenciando una falta de lealtad contractual por parte del
municipio absolutamente injustificada y que ha tenido como
consecuencia directa la ocurrencia de los perjuicios
singularizados precedentemente.

Por todo lo ya referido, soliictan que se tenga por
interpuesta demanda de cumplimiento de contrato e
indemnizacién de perjuicios en contra de la I. MUNICIPALIDAD
DE LA SERENA admitirla a tramitacién vy en definitiva,
acogerla en todas sus partes, declarando:

1. Que la demandada ha incumplido la obligacidén de
fiscalizacidn qgue le impone el contrato de
concesidén, respecto del pago de 1las tarifas de
estacionamiento de superficie por los usuarios del
sistema, desde el mes de mayo del afio 2019.

2. Que la demandada ha incumplido la obligacidén de
fiscalizacidén que le impone el contrato de concesidn,
respecto del estacionamiento en lugares prohibidos
dentro del area de concesiédn.
3. Que se condena a la demandada a dar cumplimiento a
las obligaciones indicadas en todo lo que resta del
contrato vigente y hasta su terminacién.
4. Que se condena a la demandada a pagar a nuestra
representada, por concepto de indemnizacidén de
perjuicios, la suma de $4.120.981.082, o la que US.
determine conforme al mérito del proceso, mas los
intereses y reajustes generados desde la notificacidn
de la demanda y hasta la fecha de pago efectivo.
5. Que se condena a la demandada a pagar a nuestra
representada, por concepto de indemnizacidén de
perjuicios, la suma de $109.583.199 mensuales, a
partir del 1 de mayo de 2024 y los que se generen
durante la secuela de este pleito; o la suma que US.
determine conforme al mérito del proceso, mas los
intereses y reajustes generados desde la notificacidn
de la demanda y hasta la fecha de pago efectivo.

6. Que se condena a la demandada a pagar las costas

de la causa.
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Que en el primer otrosi de su presentacidn interponen
subsidiariamente y en la representacidén procesal sefialada en
lo principal, demanda de indemnizacidén de perjuicios por
falta de servicio en contra de la Ilustre Municipalidad de La
Serena (en adelante, “la Municipalidad” o “el Municipio”),
corporacidén de derecho publico representada legalmente por su
Alcalde, todos ya individualizados, reproduciendo los hechos
expuestos en el capitulo I de 1lo ©principal de su
presentacidén, agregando que los hechos imputados al concejal
Velasco tuvieron eco en otros miembros del concejo,
sindicando a la concejala Rayén Pojomovsky.

Respecto del derecho sostienen que se Dbasan en 1lo
dispuesto en el articulo 38 de la Constitucidédn Politica de la
Republica y en la ley N° 18.575, ademds de la Ley Organica de
Municipalidades, indicando que la forma en cbémo se produce la
falta de servicio por la demandada, desde hace afios, pero que
circunscribe a cuatro afios anteriores contados hacia atras,
desde la fecha de presentacién de la demanda, y se configura
por la omisidén de los deberes de fiscalizacidn comprometidos,
tanto respecto de los usuarios que no pagan la tarifa por la
utilizacidén de estacionamientos concesionados, como respecto
de quienes hacen uso 1impune de sectores en que el
estacionamiento se encuentra prohibido, ello debido a que el
estdndar de funcionamiento esperable del municipio en el caso
de autos es, precisamente, el ejercicio de sus labores de
fiscalizacidn, por medio de inspectores municipales
dispuestos al efecto, denunciando a los infractores al
Juzgados de Policia Local, para ser sancionados mediante
multas de que van uUnicamente en beneficio municipal y que
dicha funcidén fiscalizadora es exclusiva y excluyente del
municipio, pues la concesionaria <carece de accidén para
obtener el ©pago compulsivo de los derechos municipales
derivados del uso de estacionamiento, asi como para cursar
infracciones a la Ley de Trénsito por parte de los usuarios
que estacionan en lugares prohibidos; nuestra representada no
puede subrogar en dichas funciones al municipio, el cual se
encuentra legal y contractualmente obligado a la prestacidn
del servicio: realizar una fiscalizacidén eficaz donde se

cursaran los partes a los infractores, al estacionamiento en
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las wvias publicas, al Juzgado de Policia Local; y dictar
todas 1las ordenanzas y demas normas municipales que sean
necesarias para implementar, ejecutar y desarrollar con éxito
la concesién.
Manifiestan que la falta de servicio en que incurre la
I. Municipalidad de La Serena se constata en su conducta
omisiva con relacidén a la dictacidédn de las ordenanzas Yy
normas municipales necesarias para desarrollar con éxito la
concesidébn, wutilizando su propia omisidn como excusa para
evitar fiscalizar a los usuarios del servicio de
estacionamientos de tiempo limitado, evidenciando una
conducta, a 1lo menos, culpable y que la conducta de 1la
demandada fue desleal con el propdsito de no dar cumplimiento
al rol fiscalizados, lo que se explica de los dichos vertidos
por los concejales, indicando que la conducta infringe 1los
principios de colaboracién o coordinacién, eficacia vy
probidad que rigen el actuar de los o6rganos de la
Administracidén del Estado, 1los que encuentran consagracidn
expresa en la Ley N°18.575, en sus articulos 5° y 13.
Respecto de los perjuicios los divide en:
1. Dafio emergente, entre los meses de mayo del afio 2020
y abril del afio 2024, 381.883 vehiculos han hecho uso
de los estacionamientos concesionados de superficie
sin pagar la tarifa correspondiente, lo cual se
traduce en una pérdida para la concesionaria de

$1.630.100.920, la cual se desglosa de la siguiente

manera:
Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados y no pagaron
la tarifa, por deficiente fiscalizacién municipal.
Cantidad de vehiculos Pérdida calculada segiin
Periodo . .
evasores valor por ticket impago
Mayo a diciembre 2020 37374 5147344131
Enero a diciembre 2021 63.895 §237.871.857
Enero a diciembre 2022 97.383 $388.757.380
Enero a diciembre 2023 130.811 $599.594.355
Enero al 15 de abml 2024 52420 $256.533.197
Total 381.883 $1.630.100.920
En cuanto a la falta de fiscalizacioén del

estacionamiento en lugares prohibidos en los términos que le
impone el contrato de concesién al municipio, la falta de

servicio del municipio genera un perjuicio directo a nuestra
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representada, puesto los usuarios dejan de utilizar 1los
estacionamientos concesionados, impactando negativamente en
la recaudacidén de las tarifas al dejar de percibir 1la
concesionaria las utilidades econdmicas a las que tiene
derecho durante los ultimos 4 afios, lo que detalla de 1la

siguiente manera:

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prohibidos al interior de la
zona de concesion, en lugar de usar espacios concesionados, por deficiente

fiscalizacidn municipal.

Descripeidn Cantidad
Estacionamuientos prolubidoes al interior de la zona de concesion 200
Promedio de vehiculos que se estacionan dianamente en lugares 150
prolubidos al interior de la zona de concesion )
Horas de ocupacion promedio de los estactonamientos prohibidos [
Tanfa de estacionamiento por hora a abnl de 2024 $1.680
Pérdida diaria de ingresos a razon de la tanfa actual $1.512.000
Dafio emergente mensual, de lunes a sabado $36.288.000
Daiio emergente ultimos 4 afios de concesién $1.741.824.000

2. Lucro cesante, se compone de los perjuicios sufridos
por la concesionaria producto de la falta de
fiscalizacidén, desde el mes de mayo de 2024. Asi, los
perjuicios sufridos por nuestra representada por la
falta de fiscalizacidén del no pago de la tarifa de
estacionamientos concesionados durante la
substanciacién de este juicio corresponde, se
obtienen del promedio mensual de las pérdidas por
dicho concepto ocurridas durante el afio 2024, por 1o
que la demandada deberd indemnizar a la concesionaria
la suma de $73.295.199 mensuales a partir de mayo del
ano 2024, se agregan los perjuicios sufridos por la
concesionaria producto de la falta de fiscalizaciédn
del estacionamiento en lugares prohibidos en 1los
términos que le impone el contrato de concesidén al
municipio, desde el mes de mayo de 2024, los que se
obtienen del promedio mensual de las pérdidas por
dicho concepto ocurridas durante el afio 2024, por 1o
que la demandada deberd indemnizar a la concesionaria
la suma de $36.288.000 mensuales a partir de mayo del

afio 2024, en resumen:
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Dano emergente durante los iltimos 4 afios de ejecucion del contrato de concesion

Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados v | $1.630.100.920

no pagaron la tarifa

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prohibidos al | $1.741.824.000
interior de la zona de concesion

Total $3.371.924.920

Luero cesante por mes, a partir de mayo del afio 2024

Pérdida por vehiculos que se estacionaron en espacios concesionados v | $73.295.199

no pagaron la tanifa

Pérdidas por vehiculos que se estacionaron en lugares prohibidos al | $36.288.000
interior de la zona de concesion

Total $109.583.199

En definitiva, solicita que se tenga por interpuesta
demanda de responsabilidad patrimonial por falta de servicio
en contra de la I. MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, representada
legalmente por su Alcalde, Sr. ROBERTO ELIAS JACOB JURE,
previamente individualizados, admitirla a tramitacidén y en
definitiva, acogerla en todas sus partes, declarando:

1. Que la demandada ha incurrido en falta de servicio
por la falta de ejecucidén de sus deberes de fiscalizacién
respecto del pago de las tarifas de estacionamiento de
superficie por los usuarios del sistema, durante los Ultimos
cuatro afios de ejecucidén del contrato de concesidn, contados
hacia atréds, desde la fecha de presentacién de la demanda.

2. Que la demandada ha incurrido en falta de servicio
por la falta de ejecucidén de sus deberes de fiscalizaciédn,
respecto del estacionamiento en lugares prohibidos dentro del
drea de concesidén, durante los UGltimos cuatro afos de
ejecucién del contrato de concesidén, contados hacia atréas,
desde la fecha de presentacidén de la demanda.

3. Que se condena a la demandada a pagar a nuestra
representada, por concepto de indemnizacién de perjuicios, la
suma de $3.371.924.920, o la que US. determine conforme al
mérito del proceso, méds los intereses y reajustes generados
desde que la fecha en que la sentencia que las otorgue quede
firme o ejecutoriada hasta la fecha del pago efectivo.

4. Que se condena a la demandada a pagar a nuestra
representada, por concepto de indemnizacién de perjuicios, la
suma de $109.583.199 mensuales, a partir del 1 mayo de 2024 y
los que se generen durante la secuela de este pleito; o la

suma que US. determine conforme al mérito del proceso, méas
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los intereses y reajustes generados desde que la fecha en que
la sentencia que las otorgue quede firme o ejecutoriada hasta
la fecha del pago efectivo.

5. Que se condena a la demandada a pagar las costas de

la causa.
A folio 13, comparece ANA KARINA SEGOVIA IRAIRA,
Abogada, en representacidn, de la demandada, ILUSTRE

MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, y contesta la demanda principal

deducida en autos, solicitando su rechazo indicando que no es
efectivo que su parte haya incumplido el contrato, sino que
ha sido la actora la parte incumplidora.

Refiere que hay incumplimiento en el pago de multas por
retardo en el pago de la concesidn, ello porque se estipuld
un periodo de gracia, el cual en el contrato quedd definido

como un periodo de 120 meses, que en las bases técnicas se

estipuld serian desde la entrega de los terrenos
concesionados y que con fecha 19 de enero de 2012, se da
inicio al funcionamiento del estacionamiento subterréneo.

Comenzando con esa fecha a correr el periodo de gracia de 120

meses, es decir, 10 afios, culminando el periodo de gracia en

enero de 2022. Desde esa fecha correspondia, el pago del

valor de la concesidn, con los recargos que correspondan por
el no pago oportuno segun las propias bases, lo que detalla

de la siguiente forma:

Afo 2022:

AfO MES DE |MAXFHCHATEFECHA DE| DIAS DE MULTA POR DIA RETARDO
PAGO PAGO PAGO RETRASO 2%

2022 Enero |10/02/202[07/02/202 0 0

2022 Febrero |10/03/2022|14/03/2022 4 $ 1.186.494

2022 Marzo |10/04/202|11/04/202 1 $ 190.911

2022 Abril 10105/202|09/05/202 0 0

2022 Mayo |10/06/202][09/06/202 0 0

2022 Junio |10/07/202|08/07/2022 0 0

2022 Julio  |10/08/2022|18/08/2022 8 $ 1.615.895

2022 Agosto |10(09/2022|22/09/202 12 $ 2.460.561

2022 |Septiembre|10/10/202[08/11/202 29 $ 6.038.822

2022 Octubre |10/11/202(09/12/202 29 $ 6.070.771

2022 | Noviembre [10/12/202[22/12/202 12 $ 2.522.547

2022 Diciembre |10/01/202|25/01/2023 15 $3.176.361

TOTAL $ 23.262.362
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Afio 2023:
FECHA
ARO MES DE MAX DE FECHA DE| DIAS DE | MULTA POR DIA RETARDO
PAGO PAGO RETRASO 2%
PAGO
2023 Enero |10/02/202|10/03/202 28 $ 9.334.329
2023 Febrero |10/03/202[10/04/202 31 $ 9.328.697
2023 Marzo |10/04/202[10/05/202 30 $ 6.477.518
2023 Abril  |10/05/202|09/06/202 30 $ 6.496.324
2023 Mayo |10/06/202|10/07/202 30 $ 6.502.400
2023 Junio |10/07/202|10/08/202 31 $ 6.713.091
2023 Julio [10/08/202[10/08/202 0 0
2023 Agosto  [10/09/202][11/10/202 31 $ 6.707.005
2023 |Septiembre[10/10/202(23/10/202 13 $ 2.817.327
2023 Octubre |10/11/202|14/11/202 4 $ 876.309
2023 Noviembre|10/12/20|05/01/20 26 $ 5.749.815
2023 Diciembre |10/01/202[10/01/202 0 0
TOTAL $ 61.002.816
Afio 2024:
MES FECHA
ANO DE MAX .DE FE;::LGAODE R%?:.:SE(;) MULTA POR DIA RETARDO 2%
PAGO PAGO
2024 Enero |10/02/202|21/02/202 $ 3.176.361
2024 |Febrero|10/03/202[02/04/202 23 $ 3.822.419
2024 Marzo |10/04/202[10/04/202 0
2024 Abril [10/05/202(16/05/202 5 $1.121.282
TOTAL $ 8.120.062
Sostiene que, en el ano 2024, don Luis Gonzélez
Arriagada, Inspector Técnico de Obras (ITO) del contrato de
concesioén, notificd a la empresa concesionaria el

incumplimiento de lo establecido en las bases administrativas

y técnicas

aprobadas por Decreto Alcaldicio N°

1529/ 2000

mediante oficio sin que la empresa de cumplimiento o esté

llana a cumplir.
de retardos de pago de la concesidén mensual en los

mencionados asciende a la suma de $91.385.240,

De esta forma,

la deuda total por

concepto
periodos

esto ajustado

a lo que indican las bases administrativas y técnicas

aprobadas por el decreto alcaldicio del 09 de junio del afio
2000.

Refiere que los incumplimientos fueron notificados

mediante correo electrdnico y oficios a la gerencia de Auto
Orden S.A., a través de correos enviados por el director de

la Direccidn de Trénsito, don César Sanhueza Albornoz, con el
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propdésito de exigir el cumplimiento de la obligacidn de pago
de la renta de concesidén por parte de Auto Orden, mediante
Oficio 314-24 de 04.04.2024, Oficio 325-24 de 04.04.2024 y de
Oficio 475-24 de 22.05.2024 y que el Asesor Técnico, don
Héctor Araya Godoy, envid correos con la misma finalidad de
los mencionados anteriormente en las siguientes fechas:
10/05/2022, 08/06/2022, 09/08/2022, 08/09/2022, 23/09/2022,
12/10/2022, 10/11/2022, 12/12/2022, 22/12/2022, 25/01/2023,
19/01/2023, 13/03/2023, 16/03/2023, 28/03/2023, 19/04/2023,
02/05/2023, 05/05/2023, 03/05/2023, 27/12/2023, finalmente,
el Inspector técnico del contrato de concesidn desde el 01 de
febrero de 2024, ha enviado tres oficios sobre el
incumplimiento de los pagos y sus correspondientes multas,
mediante los oficios N° 314-24 de 04/04/2024, N° 325-24 de
04/04/2024 y del N° 471-24 de 22/05/2024.

Ademéds, 1indica que incumplidé con obligaciones laborales
y previsionales, vya que a la relacidén contractual con la
empresa Auto Orden S.A., aplican las normas de
subcontratacién al caso, existiendo sobre la municipalidad
todas las obligaciones de una empresa principal,
especificamente la supervigilancia del cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales con los trabajadores
de la empresa contratista, o concesionaria en este caso, que
se ejerce mediante el requerimiento  mensual de los
certificados que emite la Direccidn del Trabajo, observandose

en el afio 2024 los siguientes incumplimientos:

MES FECHA FECHA FECHA ENVIO DIAS DE
“ . CERTIFICADO RETRASO

afo DE MAX DE EMISION N° CERTIFICADO

PAGO PAGO CERTIFICADO COMPLMENTO  ENTREGA

CERTIFICADO
I I /
sopa | Enero |10/02/2004| 28/02/2024 |200/2024/15203478| 28/02/2024 41
2024 | Febrero|10/03/2023| 18/04/2023 |2000/2024/1545106] 18/04,/2023 38
5

2024 | Marzo |10/04/2023| SIN ENVIAR SIN ENVIAR SIN ENVIAR 51
2024 Abril |10/05,2023| SIN ENVIAR SIN ENVIAR SIN ENVIAR 31

Ademds, indica que existe deuda pendiente por concepto
de contribuciones desde el afio 2022, de acuerdo al siguiente

detalle:
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ANO MES DE DEUDA REAJUSTE INTERESES TOTAL
PAGO NETA

2022 Noviembre $5376.772 $ 408.635 $1.562.062 3 7.347.476

2023 Junio $10.533.839 $358.151 51797178 5 12.689.168

2023 Septiembre $13.432.008 $416.392 51661808 % 15.510.208

2023 Noviembre $9.170.531 $210922 $ 844331 5 10.225.734

2024 Albril $15.004.245 560017 & 225964 5 15.290.226

TOTAL $53.517402 51.454.117 56.091.343 5 61.062.862

Manifiesta que este detalle refleja el total de la deuda
sin convenio, ya que la empresa Auto Orden ha generado tres
convenios con la Tesoreria General de la Republica. Cada uno
de estos convenios consiste en 23 cuotas sucesivas,
distribuidas de 1la siguiente manera: el primer convenio
abarca desde el 31/03/2022 hasta el 31/01/2025, con un monto
mensual de $1.303.688; el segundo convenio cubre el periodo
desde el 31/12/2023 hasta el 31/10/2025, con un monto mensual
de $749.858; vy el tercer convenio se extiende desde el
31/10/2023 hasta el 31/08/2025, con un monto mensual de
$2.183.541.

En cuarto lugar, indica que hay incumplimiento a 1la
obligacién de mejoramiento de la tecnologia en relacidn a los
sistemas de pago, ello porque no cuenta con una plataforma
digital de pagos, lo cual dificulta el cobro, ya que debido a
los horarios de trabajo de los colaboradores existen periodos
en los cuales no cuentan con personal para efectuar el cobro.

Refiere que el horario de estacionamiento sujeto a
concesibébn segin las bases administrativas y técnicas es:

Desde el 15 de octubre al 14 de marzo lunes a viernes de
9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 20:30 horas; saébados de 9:00
a 14 horas; domingos y festivos no se empleard el sistema.

El periodo comprendido entre el 15 de marzo al 14 de
octubre, es de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas y de
16:00 a 20:30; sabado de 9:00 horas a 14:00 horas, domingos y
festivos no se empleard el sistema.

Y que la empresa concesionaria trata de subsanar las
diferencias de horarios de lunes a viernes con horas extras
de su personal, las cuales son voluntarias, no logrando dar
cobertura a la totalidad de las <calles concesionadas,
mayoritariamente cubre las principales cuadras concesionadas

que corresponden a calle Eduardo de La Barra, Carrera, O
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Higgins, Balmaceda, dejando el resto de las cuadras
concesionadas sin cobradores, mientras el sistema de cobros
sigue funcionando hasta las 20:30 horas en invierno y 21:30
horas en época de verano generando, acumulacidén de tiempo
para los usuarios y por ende deudas.

Agrega un gquinto cumplimiento, por las demarcaciones,
refiere que con fecha 7 de marzo 2024 se realizd una
inspeccidén a las calles concesionadas en el sector centro de
la comuna de la Serena para evaluar el cumplimiento de las
bases del contrato, establecidas en el decreto 1529, Dbases
administrativas pagina 11 de las especificaciones técnicas
numero 5 relativo a las sefializaciones y en el decreto 134.
La inspeccidén estaba enfocada a la observacidén de la
demarcacidén de las soleras amarillas, los espacios destinados
a personas con movilidad reducida vy la divisidén de los
espacios de estacionamiento, constatidndose que se pudo
constatar desgaste de demarcacidn, por cuanto se evidencia un
significativo desgate de las ©pinturas de la soledad
amarillas, lo que genera confusién al estacionar,
especialmente donde las lineas amarillas confluyen, desorden
en los estacionamientos a consecuencia de la falta de
demarcacidn.

Refiere que actualmente Auto Orden efectud la renovacidn
de las demarcaciones y las calles congestionadas dentro del
centro de 1la Serena luego de 2 afios sin realizar dichas
demarcaciones. Se ha instruido el concesionario que realiza
las demarcaciones cada 6 meses como plazo maximo con el fin
de mantener en condiciones Oéptimas las demarcaciones de 1los
espacios concesionados y los lugares prohibidos para
estacionar e 1indica que la Contraloria General de la
Replblica, en el marco de 1investigacidén realizada numero
774/2020, sobre eventuales irregularidades en la ejecucidn
del contrato de concesidén de estacionamientos subterraneos y
de superficies, formuld observaciones, ya que se constataron
diferencias respecto de los espacios de estacionamientos
disponibles vy aprobados mediante decreto, reflejando una
falta de control vy claridad la cantidad de espacios
concesionados. Personal municipal actualizdé 1la cantidad de

estacionamientos y la medicidén de las demarcaciones de las
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calles concesionadas mediante decreto Alcaldicio 134 a fin de
velar por el adecuado desarrollo y cobro conforme a la bases
administrativas y técnicas de la concesidédn. Sin embargo, la
falta de demarcacidén en las calles concesionadas impide una
contabilizacidén exacta de los espacios de estacionamiento
afectando el control y exactitud de pagos que debe realizar
la concesionaria.

Cita lo dispuesto en el articulo 1552 del Cédigo Civil y
refiere que la empresa demandante se encuentra en mora de
cumplir 1las obligaciones qgue emanan del contrato de
concesidn, por lo gque concurren los requisitos para que opere
la excepcidédn de contrato no cumplido, la que pide que se
acoja.

En el evento que no se acoja dicha excepcidn, formula
defensas, las que se resumen en que la municipalidad no sélo
no puede cursar una multa, vya dque la conducta no esté
tipicamente descrita y asociada a una sancidén, sino que
carece de facultades para tipificar la pretendida conducta vy
que la ley 18.290, regula cuales son los lugares prohibidos
para estacionarse (articulos 154 y 155 ) vy a quienes
corresponde fiscalizar (Carabineros, inspectores Fiscales vy
municipales) no siendo una atribucidén uUnica y exclusiva de
los 1inspectores municipales. Sin perjuicio de ello, la
Seccidén de fiscalizacién de la Direccidn de Transito vy
transporte publico de la Ilustre Municipalidad de La Serena,
con periodicidad realiza fiscalizaciones en distintos puntos
de la <ciudad, infraccionando de forma personal a 1los
infractores que son sorprendidos en el acto infractor o por
medio de partes empadronados. Es decir, cumple su deber de
fiscalizacidén, sin embargo, existe la limitacidn que esta
labor no podria ser realizada en su totalidad por los
inspectores municipales, porque no cuenta con funcionarios
suficientes para dar coberturas a todas las &reas en las
cuales existe prohibicidén de estacionar. La pretensidn de 1la
actora es gque la Municipalidad destine todos sus recursos
humanos para propender a la satisfaccién plena de sus
aspiraciones contractuales, aun cuando esto signifique el
detrimento de otras labores fiscalizadoras en beneficio del

resto de la comunidad.
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Reitera que el Municipio no estd facultado para compeler
al usuario de la concesidédn al pago de la tarifa, esto porque
la tarifa no es sino el precio de la prestacidén existente
entre el usuario y la concesionaria no es un derecho
municipal, como lo es el cobro que realiza la municipalidad
la concesionaria por la concesidn, por lo que resulta errado
pretender que extensivamente la tarifa que deba pagar el
usuario sea un derecho.

Manifiesta que su parte ha actuado de manera leal vy
cooperativa, pero siempre en el ambito de sus atribuciones vy
respetando el principio de legalidad.

En cuanto a la pretensidén indemnizatoria refiere que no
existe relacidén de causalidad entre el supuesto dafio alegado
por la actora y algun tipo de responsabilidad de su parte y
que la demandante no puede imputar a una supuesta falta de
fiscalizacidén o deficiencia de esta, los déficits en sus
ganancias, sin analizar la negligencia de la ©propia
demandante en el desarrollo del servicio que presta, sumado a
que desde el afio 2019 el centro de la ciudad dejé de ser el
nicleo en el cual convergian los ciudadanos para realizar
actividades de indole econdémico, social, etc.

Respecto de la demanda deducida en subsidio solicita su
rechazo 1integro, indicando que la municipalidad carece de
facultades para fiscalizar a los usuarios que no pagan la
tarifa por el precio del estacionamiento concesionado. No
siendo un derecho municipal, sino el precio que se regula por
una relacidén entre privados se estaria excediendo el
municipio en sus facultades vy estaria cometiendo un acto
ilegal. La falta de servicio descansa sobre la base de un
servicio que se debe prestar en el ambito de sus facultades,
por lo que no estando facultado el o&érgano para ejercer el
servicio pretendido no puede <constituir una falta de
servicio.

Referente a quienes hacen uso de sectores prohibidos
para estacionarse. Los articulos 154 y 155 de la ley 18.290,
sefialan cuales son los lugares de estacionamiento prohibido,
y es la misma norma la que establece que la fiscalizaciédn
corresponde a la Carabineros, Inspectores Fiscales y

municipales, no siendo una atribucidén duUnica y exclusiva de
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los 1inspectores municipales. Sin perjuicio de ello, la
Seccidén de fiscalizacién de la Direccidn de Tréansito vy
transporte publico de la Ilustre Municipalidad de La Serena,
con periodicidad realiza fiscalizaciones en distintos puntos
de la ciudad, infraccionando de forma personal a 1los
infractores que son sorprendidos en el acto o por medio de
partes empadronados, cuando el vehiculo se encuentra
estacionado sin el conductor. De esta forma cualquiera de los
funcionarios sefialados en la ley podrian llevar a cabo allé
labor de fiscalizacidén sefialada, més aun si consideramos que
esta no podria ser realizada en su totalidad por los
inspectores municipales, no existen funcionarios suficientes
para dar coberturas a todas las &areas en las cuales existe
prohibicidén de estacionar. Resulta imposible la cobertura
universal por parte de los inspectores municipales, sobre los
lugares cuyo estacionamiento estéa prohibido, no
constituyéndose en una falta de servicio.

En relacidén a los perjuicios demandados, 1indica que
sostener que las pérdidas sufridas por vehiculos que se
estacionaron en espacios concesionados y no pagaron las
tarifas, tienen como causa lo que denominan una “deficiente
fiscalizacidén”, resulta ser una afirmacidn aventurada, que
traslada la <culpa en el Municipio, pero no evalua la
responsabilidad de la propia demandante en sus pérdidas.
Resulta ser un reclamo reiterado de la poblacién que los
cobradores no se encuentran en los puntos de estacionamiento,
y no hay a dquien hacer el pago y dque es deber de la
concesionaria contar con el personal suficiente para efectuar
los cobros, sin embargo, es comin que el usuario se retire
del lugar sin tener donde pagar, buscando en las siguientes
cuadras infructuosamente personal a quien efectuar el pago.

Finalmente 1indica que al momento de cuantificar sus
pérdidas no pueden pretender que todos las personas que se
estacionan en lugares prohibidos, de ser fiscalizadas vy
multadas, en su totalidad, van a estacionarse en los
estacionamiento concesionados, ya que existen estacionamiento
privados establecidos (desde antes de que se realizara el
primer contrato de concesidén al cual nos referimos en la

seccidén antecedentes de lo principal del presente escrito) vy
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existen espacios no concesionados habilitados para
estacionarse, por lo que no existe un elemento objetivo que
pretenda atribuir esos potenciales usuarios ,a los
estacionamientos concesionados vy sostener que existe una
pérdida de ganancia.

Por lo dicho, solicita que se rechace la demanda en
todas sus partes, con costas.

A folio 15, la actora evacud la réplica ratificando 1lo
ya expuesto en su libelo pretensor y adicionando que no ha
incumplido el contrato de concesién de las formas dque la
demanda indica en la contestacidén de la demanda, por lo que
la excepcidn de contrato no cumplido es improcedente e
inaplicable.

Respecto de las multas que se le imputan sefiala que no
es atendible la interpretacidén que realiza el municipio para
sancionar a nuestra representada en atencidédn a lo establecido
en el articulo 10 de las bases administrativas de 1la
concesidébn de estacionamientos de tiempo limitado del afio
2000, puesto que el contrato de concesidén celebrado el afio
2004 regula expresamente las multas que puede imponer el
municipio a la concesionaria en su clausula undécima y en el
articulo 16 de las bases administrativas; disposiciones que
regulan las 1infracciones, sanciones 'y procedimiento de
aplicacién de multas, infringiendo la interpretacidén el
principio de tipicidad.

Refiere qgque a su representada uUnicamente se le han
pretendido imponer multas por el total de $12.857.438, cifra
que difiere ampliamente de la seflalada por el municipio en su
contestacidén y que los descargos no han sido resueltos por la
I. Municipalidad de La Serena, por lo que dichas multas no se
encuentran firmes y ejecutoriadas.

Agrega que la clausula wundécima del contrato de
concesidén dispone que “Para la aplicacidén de las multas, el
inspector técnico enviard un oficio al concesionario o a su
representante indicando la infraccidén respectiva, quien
tendra el plazo de cinco dias héabiles para contestar el
oficio respectivo. Transcurrido el plazo establecido
anteriormente, el inspector enviara el oficio que comunica la

infraccidén, incluyendo la respuesta del concesionario, si 1la
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hubiere, a la comisidén de inspeccidédn quien emitird su informe
al Alcalde. El1 Alcalde aplicarda a multa o sancidn, si
procede, mediante decreto alcaldicio, confeccionado por
asesoria juridica, que se notificard personalmente o mediante
carta certificada”, y que mientras no sea notificada
personalmente o por carta certificada de la expedicidén de los
decretos alcaldicios que impongan las pretendidas multas, la
obligacidén que se estima incumplida, en realidad, no esta
perfeccionada ni es exigible.

Agrega gque para dgque se configure la excepcidn no es
admisible cualquier incumplimiento pueda enervar la
pretensidén del actor, sino que debe tratarse de una falta de
entidad similar, lo que no sucede en el caso de marras ya que
la demandada reclama un incumplimiento valorado en
$12.857.438, mientras gque las consecuencias de sus propios
incumplimientos han sido cuantificadas en la suma de
$3.371.924.920.

Respecto de las obligaciones laborales y previsionales
indica el incumplimiento se basaria en un supuesto retraso y
falta de envio de un certificado expedido por la Direccidn
del Trabajo; certificado que daria cuenta del cumplimiento
del pago de obligaciones laborales y previsionales por parte
de Auto Orden S.A. a sus trabajadores, pero, refiere que ni
en el articulo 15 de las bases administrativas de la
concesién vigente ni en ninguna otra norma se menciond que la
concesionaria asumidé la obligacidén de entregar mensualmente
al municipio el certificado de cumplimiento de sus
obligaciones laborales y previsionales expedido por 1la
Direccidén del Trabajo, por lo que, en este punto, no existe
obligacidén contractual alguna que pueda estimarse como
infringida.

Referente al pago de las contribuciones indica que no se
sefiala por la demandada en qué instrumento su representada se
obligd con el municipio, y no con el Fisco de Chile, a pagar
contribuciones; 1luego, no indica cual seria el 1inmueble
respecto del cual recaeria esta deuda ni cédmo o porgué se
relaciona con el contrato de concesidédn; en tercer lugar, la
propia demandada seflala expresamente que Auto Orden S.A. ha

celebrado tres convenios de pago con la Tesoreria General de
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la Republica, convenios que se encuentran vigentes vy en
virtud de los cuales su representada deja de tener la calidad
de deudora respecto de las contribuciones impagas, pasando a
estar sometida al régimen de estos convenios.

Manifiesta que aun cuando se estimara que existe algun
tipo de obligacidén incumplida por su representada, tanto
respecto de las obligaciones laborales y previsionales con
sus trabajadores como del pago de las contribuciones a la
Tesoreria General de 1la RepUblica, debe descartarse la
procedencia de la excepcidn de contrato no cumplido al
tratarse de supuestos “incumplimientos” que no tienen
relacidén con el contrato celebrado, y es el propio municipio
el que optd por no incorporarlas en la elaboracidén de las
bases de la licitacidén y del contrato.

Indicando, después, que se encuentra al corriente de
todos los pagos con la Tesoreria General de la Republica por
este concepto.

Respecto del mejoramiento del sistema de pago, sostiene
que es la propia demandada quien cita en su contestacidén el
articulo 15 letra d) de las bases administrativas aprobadas
por decreto alcaldicio N°1529 del afio 2000, disposicidén que
regula la ©posibilidad de modernizacién de tecnologias
utilizadas en la explotacién de 1la concesidn, sefialando
expresamente que aquello tendrd lugar de comin acuerdo, por
lo que no se trata de una obligacidén, sino de la mera
expectativa del mejoramiento de las tecnologias, previo
acuerdo entre el municipio y la concesionaria en este
sentido.

Después, aborda el incumplimiento en la demarcacidn
indicando que la demandada expresa que su representada dio
cumplimiento a sus obligaciones conforme a lo requerido, por
lo que no existe incumplimiento alguno al respecto.

Referente a las defensas del fondo indica que, por medio
de su contestacidén, la I. Municipalidad de La Serena reconoce
en gran medida los incumplimientos contractuales reclamados,
ya que el municipio niega que sobre aquel recaiga la
obligacidén de fiscalizar el no pago de las tarifas de
estacionamiento de superficie, a pesar de que el articulo

2.1.3. letra a) de las bases administrativas de la
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licitacién, asi como el articulo 15 de las bases
administrativas que regularon la concesién de
estacionamientos de tiempo limitado del afio 2000 en sus
letras j), k) y 1), contienen expresamente esta obligaciédn.
Por lo deméds, en las respuestas y aclaraciones expedidas por
el municipio el 7 de julio del afio 2000, aquel sefiald que su
obligacidén de fiscalizacidn se traduce en cursar infracciones
a los usuarios que no paguen su estacionamiento.

Manifiesta que existe habilitacidén legal expresa para
que el municipio pueda dictar las ordenanzas dque le sean
necesarias para dar cumplimiento a la obligacidén de
fiscalizacidén que fue comprometida a través del contrato, por
lo que no excederia el marco de su competencia ni infringiria
el principio de juridicidad.

Indica que, si el municipio efectivamente careciera de
la facultad para sancionar a los usuarios evasores, resulta
inexplicable la incorporacidén de esta obligacidn en las bases
administrativas del afio 2000 y del afio 2004, especialmente a
la luz de lo sefialado en el articulo 2.1.3 letra d) de las
bases administrativas de la licitacidén, en que se reconoce la
fuerza vinculante de 1los factores considerados por 1la
concesionaria al momento de formular su oferta. Asi las
cosas, pareciera reconocer la demandada que cometid un error
en la elaboracién de los pliegos, hecho de su propia
responsabilidad y que la hace responsable del deber de
indemnizar los perjuicios derivados de su propia torpeza.

Respecto de la fiscalizacidén en lugares no habilitados
seflala que su pretensién no es que la Municipalidad destine
todos sus recursos a satisfacer sus aspiraciones
contractuales en perjuicio de la comunidad, sino que se trata
de una pretensiédn més simple: el cumplimiento de una
obligacién voluntariamente asumida por medio de un contrato
valido, el cual es ley para los contratantes, junto con el
debido resarcimiento por el dafio causado producto de su
pertinaz incumplimiento.

Sostiene que para mantener el equilibro econdmico entre
las partes el municipio demandado tiene la potestad de
restablecer el equilibrio econdémico financiero gquebrantado

dentro de sus atribuciones legales, pues le es posible dictar
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las ordenas respectivas que habiliten a los 1inspectores
municipales cursar partes por las infracciones gque constaten,
sin vulnerar el principio de legalidad.

Reitera que la demandada ha ignorado por afios 1los
reclamos expuestos por nuestra representada, incumpliendo su
deber de prestar colaboracidédn a su co-contratante vy de
ejecutar de buena fe el contrato celebrado, evidenciando una
falta de lealtad contractual por parte del municipio
absolutamente injustificada.

Manifiesta que no es efectivo que su representada no
cuente con el personal suficiente para efectuar los cobros a
los usuarios como sostiene la demandada, cuestidédn que no ha
sido objeto de reclamos por parte del municipio con
anterioridad a su contestacidédn y que, por lo demas, se ajusta
al estricto cumplimiento de los requerimientos técnicos
contemplados en la licitacidén y que no parece aceptable que
la I. Municipalidad de La Serena avale la conducta de quienes
retiran sus vehiculos de los estacionamientos concesionados
sin pagar la tarifa, conducta que en el fondo no es distinta
a la de qguienes evaden el pago del transporte publico,
situacidén que al igual que el caso de autos, se trata de un
contrato de concesidén entre la Administracidn y una empresa
privada para la explotacién de un bien nacional de uso
publico, y en el cual la primera asume el deber de fiscalizar
a los usuarios del sistema, no sbélo porque su co-contratante
carece de esta facultad, sino porque el pago que hacen los
usuarios es la forma de financiamiento del pago de la
participacién mensual de la entidad licitante.

Respecto de la demanda subsidiaria indica que la funcién
fiscalizadora de los concejales, la que recae sobre el
municipio, en ninguin caso se ejerce a través de los medios de
comunicacidén social y las declaraciones ante la prensa.
Aquello no es mas gque su voluntad y no el cumplimiento de una
funcidén publica y gque la modificacidén de la ordenanza de
derechos municipales no obedece a los motivos expuestos en la
contestacidén de la demanda, ya que se omite hacer referencia
a la discusidén previa a la modificacidédn de esta ordenanza que
tuvo lugar durante la sesidén ordinaria N°1285 del H. Concejo

de la Municipalidad de La Serena, celebrada el 26 de octubre
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de 2022, en que se manifestd abiertamente una aversidén hacia
nuestra representada y que su falta de fiscalizacidén no es
una omisidén negligente, sino deliberada y ademas se omite
que hasta el afio 2022 el municipio se limitd a contestar las
reconvenciones de nuestra representada indicando que
disponian de la facultad para denunciar infractores en virtud
del articulo 6° de la Ordenanza sobre derechos municipales
por permisos, concesiones y servicios —-el articulo eliminado
tras dicha sesidén del Concejo-, pero tras la modificacidén a
la ordenanza el discurso es otro y ahora escuda su falta de
fiscalizacidén en la inexistencia de un instrumento normativo
sancionador que habilite al municipio para remitir los
antecedentes al Juzgado de Policia Local.

Concluye indicando que por medio de su contestacidén deja
en evidencia que pretende desplazar la responsabilidad que le
cabe respecto de su fiscalizacidén hacia la concesionaria, en
circunstancias que dicha funcidén es exclusiva y excluyente,
pues nuestra representada carece de las herramientas
coactivas con las cuales cuenta el municipio para exigir el
cumplimiento de estas obligaciones por parte de los usuarios.

A folio 17 evacta la duplica el demandado indicando que
reitera los argumentos de su contestacidn, agregando que el
demandante no ha sefialado que ha dado el mas estricto y fiel
cumplimiento al contrato, ni estar llano a cumplir
obligaciones incumplidas, sin negar la aseveracidn de su
parte, esto es, que de manera reiterada ha efectuado el pago
de la concesidn fuera del término pactado.

Respecto de 1la falta de potestad del municipio para
imponer multas a la demandante indica que clausula novena del
contrato denominado “Concesidén de estacionamiento subterraneo
y de superficie , comuna de La Serena” de fecha 12 de
noviembre de 2004, sefiala que “En todo lo no estipulado en el
contrato tendra aplicacidn supletoria o complementaria, a) Lo
establecido en Las Bases Administrativas, Bases Técnicas,
Anexos, Aclaraciones, demas antecedentes de esta propuesta
publica, y la Oferta presentada al efecto por el
concesionario adjudicado; y b) Las Bases Administrativas,
Bases Técnicas, Anexos, Aclaraciones, demds antecedentes de

la licitacién publica para la concesidén, Municipal de
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Estacionamientos de Tiempo Limitado, Comuna de La Serena”,
aprobadas mediante Decreto Alcaldicio mil quinientos
veintinueve guidén cero cero de fecha nueve de Junio de dos
mil; vy el Contrato de Concesidén con sus respectivas
modificaciones. En caso de discrepancia en la interpretacidn
y aplicacidén de las estipulaciones contenidas en el contrato
de concesidén o en caso de conflicto entre las disposiciones
contenidas en él1 y en las de los documentos sefialados, deberé
estarse al siguiente orden de prelacidn: Uno) Para el periodo
de explotacién del edificio de estacionamiento subterraneo
sin explotacién de los de superficie: a) E1 Contrato de
concesidén, b) Las Bases Administrativas, Bases Técnicas,
Anexos, Aclaraciones, demds antecedentes de la presente

propuesta publica y c¢) La Oferta presentada al efecto por el

concesionario; Dos) para el periodo de explotacidén del
Edificio subterraneo conjuntamente con los de superficie : a)
El presente contrato, b) Contrato de Concesidn de
estacionamientos de superficie con sus respectivas

modificaciones, c¢) Las Bases Administrativas, Bases Técnicas,
Anexos, Aclaraciones, demds antecedentes de la presente
propuesta puUblica, d) Las Bases Administrativas, Bases
Técnicas, Anexos, Aclaraciones, demds antecedentes de 1la
Licitacién Publica para la “Concesidn Municipal de
Estacionamientos de Tiempo Limitado, Comuna de La Serena”,
aprobadas mediante Decreto Alcaldicio mil quinientos
veintinueve guidén cero cero de fecha nueve de junio de dos
mil, documentos que se protocolizan al final del presente
registro con los numeros treinta y uno, treinta y dos vy
treinta y tres, y que son parte integrante de este contrato
para todos los efectos.”

En razdén de 1o anterior indica que queda expresamente
establecido, que: a) Las Bases Técnicas, Anexos,
Aclaraciones, demds antecedentes de la Licitacién Publica
para la “Concesidén Municipal de Estacionamientos de Tiempo
Limitado, Comuna de La Serena”, aprobadas mediante Decreto
Alcaldicio 1529-00 de fecha 9 de junio de 2000, forman parte
del contrato; b) Que se aplican de manera supletoria y son
instrumentos interpretativos para la aplicacidén de 1las

estipulaciones contenidas en el contrato de concesidédn o en
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caso de conflicto entre las disposiciones contenidas en él vy
en las de los documentos referidos en el mismo contrato.
Adiciona que la clausula undécima del contrato
denominado “Concesidén de estacionamiento subterrdneo y de
superficie, comuna de La Serena” sefilala que:” La
Municipalidad quedara facultada para aplicar multas al
Concesionario en los siguientes casos: Etapa de aprobacidn de
proyecto: a) Cuatro UTM por cada dia de atraso en la entrega
del proyecto de acuerdo a lo establecido en las Bases
Administrativas. b) Un médximo de cuatro UTM por cada dia de
atraso en la obtencién de la recepcidén definitiva del
proyecto por parte de la Inspeccidén Técnica Municipal de
acuerdo a lo establecido en las Bases Administrativas. c) Un
maximo de dos UTM por cada dia de atraso en la obtencidn del
Permiso de Edificacién o Construccidén de la Direccidn de
Obras Municipales de la Municipalidad de La Serena Vy
aprobaciones y/o certificaciones de servicios involucrados en
la aprobacidén de proyectos materia de esta licitacidn Etapa
de ejecucidn de obras: d) Un maximo de cuatro UTM por cada
dia de atraso en el cumplimiento de las 1instrucciones
impartidas por la Inspeccidédn Técnica Municipal dentro de las
cuarenta y ocho horas de notificado en relacidn con: 1)
Normas ambientales establecidas en las presentes Bases; 11i)
Seflalizaciones de faena, establecidas en las bases técnicas
iii) Plan de instalacidédn de faenas, aprobados por la
inspeccidén técnica municipal e) Un méximo de cuatro UTM por
cada dia de atraso en el cumplimiento para la seflalizacidn de
seguridad para el transito establecidas en las Dbases
técnicas, f) siete UTM por cada dia de atraso en la recepcidn
final de cada una de las obras por parte de la inspeccidn
técnica municipal , de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas g) siete UTM por cada dia de atraso en la
Recepcidn Definitiva de cada una de las obras por parte de la
Direccidén de Obras Municipales, de acuerdo a lo establecido
en las Bases Administrativas. Aplicacidén de las Multas. Para
la aplicacidén de las multas el Inspector Técnico enviara un
oficio al concesionario o a su representante indicando la
infraccidén respectiva, quien tendrd el plazo de cinco dias

hadbiles para contestar el oficio respectivo. Transcurrido el
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plazo establecido anteriormente, el Inspector enviara el
oficio que comunica la infraccidén, incluyendo la respuesta
del concesionario, si la hubiere, a la Comisidén de Inspeccidn
quien emitird su informe al Alcalde. El1 Alcalde aplicara la
multa o sancidén, si procede, mediante Decreto Alcaldicio,
confeccionado por Asesoria Juridica, que se notificara
personalmente o mediante carta certificada. Sin embargo, el
Municipio se reserva el derecho de aplicar las penalidades de
todas las deficiencias con o sin intimacidén o provisidn de
tiempo para su correccidén por parte del Concesionario. N
obstante, serda intencidén de la Municipalidad cooperar siempre
que sea posible con el Concesionario, para permitirle una
justificacidén razonable de acuerdo a la normativa vigente.

De acuerdo a esta disposicidén contractual, a) La
municipalidad queda facultada para la aplicacidén de multas,
b) Las partes regularon de manera especial y expresa en el
contrato multas en la Etapa de aprobacidén de proyecto y Etapa
de ejecucidén de obras, no obstante; c¢) Las partes no
regularon de manera expresa en el referido <contrato,
“Concesidén de estacionamiento subterraneo y de superficie,
comuna de La Serena”, multas durante la ejecucidén de la
concesidébn, refiere que la redaccidén de la clausula no es
excluyente, por lo que resulta forzoso, sostener dque, al
tenor de la redaccién de 1la cléusula undécima, sdélo las
multas establecidas alli son las aplicables al contrato de
concesidén. Esto porque, los términos en que fue redactada la
cldusula, no son excluyentes, y permiten la aplicacidén de las
multas establecidas en las bases administrativas contenidas
en el decreto Alcaldicio 1529-00 de fecha 9 de Junio de 2000,
que se aplican de manera supletoria, en silencio o falta de
una regulacidén expresa de multas, durante la etapa de
ejecucidén de la concesiodn, como son las multas por
incumplimiento del pago de la concesidédn dentro del término
establecido en el contrato, esto es que “.. el pago periddico
mensual se realizard por mes vencido, dentro de los primeros
10 dias del mes siguiente..”

Respecto a la demanda subsidiaria niega que ha incurrido
en falta de servicio, niega una falta de fiscalizacidn en los

términos solicitados por la demandante, ya que la
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fiscalizacidén que exige la demandante excede el ambito de sus
atribuciones.

A folio 28, y con fecha 12 de septiembre de 2024 se lleva a
efecto la audiencia de conciliacidén en el dia y hora sefialados, en
forma remota a través de la aplicacidén Zoom, con la asistencia de
las partes debidamente representadas, llamada las ©partes a
conciliacidén, la cual no se produce.

A folio 30, se recibe 1la <causa a prueba, la que se
complementa a folio 40, rindiéndose la gque consta en autos.

A folio 148, se cita a las partes a oir sentencia.

CONSIDERANDO:

I.- EN CUANTO A LAS TACHAS:

PRIMERO: Que, con fecha 28 de abril de 2025 (folio 83),
la parte demandada dedujo tachas respecto de las
declaraciones de los testigos Sergio San Juan Pozo, Claudia
Marambio Maramnbio y Danfer Varela Velarde, fundado en 1o
dispuesto en el articulo 358 N° 5 del Cdédigo de Procedimiento
Civil por la dependencia de los testigos con la demandante,
indicando respecto del primero de los testigos referidos que
ha manifestado ser trabajador dependiente de la empresa y en
subsidio, respecto de él, se dedujo la del numeral sexto del
citado articulo, por carecer de objetividad en la
declaracidén, respecto de la segunda testigo se sefald por la
demandada que 1los dichos de la testigo dan cuenta de una
unidad econdmica entre su empleador y la demandante y que
ademds ella prestd servicios para esta uUltima hace un tiempo
y respecto del uGltimo testigo, la basdé en que se sehald por
él mismo que es trabajador de la empresa demandante teniendo
un contrato indefinido.

SEGUNDO: Que, al evacuar el traslado, la parte
demandante solicitdé el rechazo, sefialando que los testigos
que tienen una relacidén laboral actual con la parte no gquedan
impedidos de declarar en Jjuicio por esa sola circunstancia y
respecto de la testigo que cesdé en su relacidén laboral
menciona que el contrato se extinguidé y que nos los une
vinculo alguno, y que ella es dependiente de una empresa que
nada tiene que ver con este juicio.

TERCERO: Que, entonces, teniendo presente que la causal

de inhabilidad contemplada en el N°5 del articulo 358, hace
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referencia a “Los trabajadores y labradores dependientes de
la persona que exige su testimonio”, lo que se configura en
el caso de marras, desde que dos de los testigos detentan la
calidad de empleados de la demandante y la testigo Marambio
fue dependiente de la empresa en el periodo en que se
circunscriben los hechos de la accidn, y trabajando en la
actualidad en una empresa diversa del mismo rubro, gque se
vincula con la demandante, no existiendo entonces libertad
para declarar en un proceso judicial como testigos por
encontrarse en el ambito de subordinacidén que se esgrime en
la causal de inhabilidad alegada, por lo que las tachas seran
acogidas.

Respecto de la segunda causal de tacha alegada en
relacidén al primer testigo, se desestima por haberse acogido
la primera.

CUARTO: Que, con fecha 29 de abril de 2025 (folio 97),
la parte demandada dedujo tachas respecto de la declaracidn
de la testigo Yenny Ayala Valenzuela, fundado en lo dispuesto
en el articulo 358 N° 5 y N° 6 del Cdédigo de Procedimiento
Civil por la dependencia de la testigo con la demandante.

QUINTO: Que, al evacuar el traslado, la parte demandante
solicité el rechazo, seflalando que la testigo tiene una
relacién laboral con la parte, pero aquello no le impide
declarar en juicio y respecto de siguiente causal esgrimida
indica que no tiene interés en el juicio.

SEXTO: Que, entonces, teniendo presente que la causal de
inhabilidad contemplada en el N°5 del articulo 358, hace
referencia a “Los trabajadores y labradores dependientes de
la persona que exige su testimonio”, lo que se configura en
el caso de marras, desde que la testigo detenta la calidad de
empleada de la demandante, no existiendo entonces libertad
para declarar en un proceso Jjudicial como testigo por
encontrarse en el ambito de subordinacién que se esgrime en
la causal de inhabilidad del N°5, por lo que la tachas sera
acogida.

Respecto de 1la segunda causal de tacha alegada, se
desestima por haberse acogido la primera.

SEPTIMO: Que, con fecha 29 de abril de 2025 (folio 113),

la parte demandada dedujo tachas respecto de las
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declaraciones de los testigos Carlos Lépez Saba y Juan
Cabello Benavides, fundado en lo dispuesto en el articulo 358
N° 5 del Cdédigo de Procedimiento Civil por la dependencia de
los testigos con la demandante, indicando que son empleados
de la empresa ECM, la que se encuentra relacionada con la
demandante.

OCTAVO: Que, al evacuar el traslado, la parte demandante
solicitdé el rechazo, sefialando que los testigos una relacidn
laboral con la parte, sino con otra empresa, presumiéndose
que las dos son socias, pero sin que se especifique la
relacién contractual.

NOVENO: Que, entonces, teniendo presente que la causal
de inhabilidad contemplada en el N°5 del articulo 358, hace
referencia a “Los trabajadores y labradores dependientes de
la persona qgque exige su testimonio”, lo que se configura en
el caso de marras, desde que dos de los testigos detentan la
calidad de empleados de una empresa vinculada con la
demandante, es mas, el propio testigo sefior Cabello ha
indicado que su labor es realizar el control y manejo del
estacionamiento subterrédneo de La Serena y el apoyo logistico
para el manejo de los parquimetros, motivo suficiente para
estimar que la empleadora de los testigos y la demandante se
encuentran ligadas para ejecutar el contrato de concesidn, no
existiendo entonces libertad para declarar en un pProceso
judicial como testigos ©por encontrarse en el ambito de
subordinacién gque se esgrime en la causal de inhabilidad
alegada, por lo que las tachas seran acogidas.

IT.- EN CUANTO A LA DEMANDA PRINCIPAL

DECIMO: Que se ha deducido en forma principal demanda en
juicio ordinario, por la demandante Auto Orden S.A, en contra
de la Ilustre Municipalidad de La Serena, ejerciendo la
accién de cumplimiento de contrato e indemnizacidén de
perjuicios, seflalando los diversos incumplimientos en que
habria incurrido la demandada, y solicitando se tenga por
incumplido el contrato de concesidén que vincula ambas partes
y se le condene el pago de diversos montos por concepto de
dafio emergente y lucro cesante, todo segin ha sido latamente
referido en 1lo expositivo de este fallo, en la demanda vy
réplica.
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UNDECIMO: OQue, por su parte, la demandada solicitd el
rechazo de la demanda, sefialando que su parte ha cumplido
cabalmente con las obligaciones que le imponia el contrato de
concesidn y seflalando ademas que es la concesionaria quien no
ha dado cumplimiento a las obligaciones que a su parte
imponia el contrato, detallando aquellas en esa condicidn, en
la contestacidén y duaplica.

DUODECIMO: OQue, al recibirse la causa a prueba, se
fijaron como hechos sustanciales, pertinentes %
controvertidos, respecto de la accidén principal, los
siguientes:

1. Contenido del Contrato de “Concesidn de
estacionamientos subterrdneos y de superficie, comuna de La
Serena”, celebrado entre la Municipalidad de La Serena e
Ingenieria en Electrdénica, Computacidén y Medicina S.A.

2. Bases de licitacidén y demés anexos del contrato antes
referido, asi como decretos alcaldicios dictados al respecto.

3. Efectividad de que el contrato referido en el N°1 fue
modificado. En su caso, época en que ello ocurrid y detalle
de la(s) modificacidn (es).

4., Efectividad de que el contrato referido en el N°1 fue
cedido a la demandante Auto Orden S.A. En su caso, época en
que ello ocurridé y contenido de la cesidn y aceptacidn por
parte de la Municipalidad.

5. Contenido de 1la(s) Ordenanza (s) sobre derechos
municipales por permisos, concesiones y servicios.

6. Efectividad de que 1la Municipalidad se encuentra
obligada a fiscalizar el no pago de 1las tarifas de
estacionamiento de superficie y el estacionamiento en lugares
prohibidos.

7. Efectividad de que la demandante Auto Orden S.A. se
encuentra obligada a pagar multas por retardo en el pago de
la concesién.

8. Efectividad de haber cumplido las partes a cabalidad
con las obligaciones contraidas en el contrato referido en el
N°1.

9. En su caso, ser efectivo que la demandante Auto Orden

S.A. ha sufrido dafios a consecuencia del incumplimiento
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contractual que se imputa a la Municipalidad demandada.
Naturaleza y monto de los mismos.

DECIMO TERCERO: Que, la demandante para fundar sus
alegaciones rindidé las siguientes probanzas:

Documental:

1. Copia de la escritura publica de fecha 12 de
noviembre de 2004, otorgada en la notaria de La Serena de don
Jaime Morandé Miranda, repertorio N°5626-2004, en la que
consta la celebracién del contrato de concesién de
estacionamientos subterrdneos y de superficie de la comuna de
La Serena, entre la I. Municipalidad de La Serena e
Ingenieria en Electrdénica Computacidn y Medicina S.A.

2. Copia de 1la escritura publica de fecha 27 de
noviembre de 2006, otorgada en la notaria de La Serena de don
Oscar Fernandez Mora, repertorio N°6327-2006, en que consta
una modificacidn del contrato de concesién de
estacionamientos subterrdneos y de superficie de la comuna de
La Serena.

3. Copia de la escritura publica de fecha 5 de diciembre
de 2008, otorgada en la notaria de Santiago de don Sergio
Henriquez Silva, repertorio N°7571-2008, en la que consta
cesidén de derechos celebrada entre Ingenieria en Electrdnica
Computacidén y Medicina S.A. y Auto Orden S.A., recalda sobre
el contrato de concesidén de estacionamientos subterrédneos vy
de superficie de la comuna de La Serena.

4. Copia de la escritura puUblica de 5 de diciembre de
2008, otorgada en 1la notaria de La Serena de don Oscar
Fernadndez Mora, repertorio N°9601-2008, en que consta la
aceptacidén, por parte de la Municipalidad de La Serena, de la
cesidén de derechos celebrada entre Ingenieria en Electrdnica
Computacién vy Medicina S.A. vy Auto Orden S.A., y una
modificacién del contrato de concesién de estacionamientos
subterrédneos y de superficie de la comuna de La Serena.

5. Decreto alcaldicio N°4480, de 5 de diciembre de 2008,
expedido por la I. Municipalidad de La Serena, mediante el
cual se autoriza la cesidén del contrato celebrada entre
Ingenieria en Electrdédnica Computacidén y Medicina S.A. y Auto

Orden S.A.
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6. Copia de la escritura publica de 24 de mayo de 2010,
otorgada en la notaria de Santiago de don Sergio Henriquez
Silva, repertorio N°2749-2010, de rectificacidén de la cesidn
de derechos celebrada entre 1Ingenieria en Electrdnica
Computacidén y Medicina S.A. y Auto Orden S.A.

7. Copia de la escritura publica de fecha 10 de abril de
2013, otorgada en 1la notaria de La Serena de don Oscar
Fernadndez Mora, repertorio N°3543-2013, en que consta una
modificacién del contrato de concesién de estacionamientos
subterrédneos y de superficie de la comuna de La Serena.

8. Bases administrativas de la licitacidén publica para
la concesién de estacionamientos subterraneos y de superficie
de la comuna de La Serena, de agosto del afio 2004, elaboradas
por la Municipalidad de La Serena.

9. Bases técnicas de la licitacidén publica para la
concesidn de estacionamientos subterrdneos y de superficie de
la comuna de La Serena, de agosto del afo 2004, elaboradas
por la Municipalidad de La Serena.

10. Consultas, respuestas % aclaraciones de la
licitacidén publica para la concesidén de estacionamientos
subterraneos y de superficie de la comuna de La Serena, de
septiembre del afio 2004, elaboradas por la Municipalidad de
La Serena.

11. Copia de la escritura publica de fecha 21 de julio
del afio 2000, otorgada ante la notaria de La Serena de don
Jaime Morandé Miranda, repertorio N°5250-2000, en que consta
la celebracién del contrato de concesidédn municipal de
estacionamientos de tiempo limitado de 1la comuna de La
Serena, entre la I. Municipalidad de La Serena y Auto Orden
S.A.

12. Bases administrativas de la licitacidén publica para
la concesidén municipal de estacionamientos de tiempo limitado
de la comuna de La Serena, elaboradas por la Municipalidad de
La Serena.

13. Especificaciones técnicas de la licitacién publica
para la concesidén municipal de estacionamientos de tiempo
limitado de 1la comuna de La Serena, elaboradas por la

Municipalidad de La Serena.
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14. Respuesta a las consultas y aclaraciones en la
licitacién publica para la concesidn municipal de
estacionamientos de tiempo limitado de 1la comuna de La
Serena, elaboradas por la Municipalidad de La Serena el 7 de
julio de 2000.

15. Decreto alcaldicio N°1529, de Jjunio del afio 2000,
expedido por la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba
las bases administrativas y especificaciones técnicas de la
licitacién publica para la concesidn municipal de
estacionamientos de tiempo limitado en la comuna de La
Serena.

16. Decreto alcaldicio N°134, de 27 de enero de 2022, de
la Municipalidad de La Serena, mediante el cual se fijan las
calles, tramos y espacios disponibles de estacionamientos en
superficie.

17. Decreto alcaldicio N°289, de 29 de enero de 2024, de
la Municipalidad de La Serena, mediante el cual se determinan
las tarifas para el afio 2024.

18. Certificado de recepcidén definitiva de obras de
edificacidén N°04-0826, de 17 de julio de 2012, expedido por
la Direccidén de Obras Municipales de La Serena.

19. Decreto alcaldicio N°320, de 25 de febrero de 2022,
expedido por la Municipalidad de La Serena, mediante el cual
se aprueba la resciliacidén de modificacidén de contrato de 2
de febrero de 2022 respecto de la implementacidén de un
sistema de guia virtual.

20. Certificado de antecedentes laborales y
previsionales N°2000/2025/107019, expedido por la Direccidn
del Trabajo, en la cual consta que la empresa Auto Orden S.A.
no registra multas ni deuda previsional.

21. Decreto alcaldicio N°3737, de 21 de octubre de 2009,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

22. Decreto alcaldicio N°4203, de 26 de octubre de 2010,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza

N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
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servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

23. Decreto alcaldicio N°3885, de 26 de octubre de 2011,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

24. Decreto alcaldicio N°3143, de 19 de octubre de 2012,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

25. Decreto alcaldicio N°3421, de 11 de octubre de 2013,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

26. Decreto alcaldicio N°3988, de 21 de octubre de 2014,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

27. Decreto alcaldicio N°2769, de 27 de octubre de 2015,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

28. Decreto alcaldicio N°3738, de 24 de octubre de 2016,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

29. Decreto alcaldicio N°1577, de 31 de octubre de 2017,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

30. Decreto alcaldicio N°2029, de 31 de octubre de 2018,

de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
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N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

31. Decreto alcaldicio N°1859, de 23 de octubre de 2019,
de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la ordenanza
N°1, sobre derechos municipales por permisos, concesiones vy
servicios, que en su articulo 6° contempla los derechos que
deben pagarse por de estacionamientos concesionados.

32. Decreto alcaldicio sin numero, de 27 de octubre de
2020, de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la
ordenanza N°1, sobre derechos municipales por permisos,
concesiones y servicios, que en su articulo 6° contempla los
derechos qgue deben pagarse por de estacionamientos
concesionados.

33. Decreto alcaldicio sin numero, de 29 de octubre de
2021, de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la
ordenanza N°1, sobre derechos municipales por permisos,
concesiones y servicios vigente para el afio 2022, que en su
articulo 6° contempla los derechos que deben pagarse por de
estacionamientos concesionados.

34, Acta de la sesidén ordinaria N°1285 del Concejo
Municipal de La Serena, realizada el dia 26 de octubre de
2022, en que se aprueba la ordenanza sobre derechos
municipales por permisos, concesiones vy servicios vigente
para el afio 2023.

35. Decreto alcaldicio sin numero, de 28 de octubre de
2022, de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la
ordenanza N°3, sobre derechos municipales por permisos,
concesiones y servicios vigente para el afio 2023, la que no
contempla los derechos que deben pagarse por de
estacionamientos concesionados.

36. Decreto alcaldicio sin numero, de 30 de octubre de
2023, de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la
ordenanza N°7, sobre derechos municipales por permisos,
concesiones y servicios vigente para el afio 2024, la que no
contempla los derechos que deben pagarse por de
estacionamientos concesionados.

37. Decreto alcaldicio sin numero, de 30 de octubre de

2024, de la I. Municipalidad de La Serena, que aprueba la
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ordenanza N°10, sobre derechos municipales por permisos,
concesiones y servicios vigente para el afio 2025, la que no
contempla los derechos que deben pagarse por de
estacionamientos concesionados.

38. Oficio ordinario N°5562, de 29 de noviembre de 2017,
de la I. Municipalidad de La Serena, mediante el cual se
informa que el municipio se encuentra facultado para cursar
infracciones a quienes no cumplan la obligacidén de pagar el
estacionamiento concesionado.

39. Oficio ordinario N°2145, de 7 de septiembre de 2018,
del Primer Juzgado de Policia Local de La Serena, en la que
se informa que, para sancionar a quienes no paguen el uso del
estacionamiento concesionado se requiere la dictacidén de una
ordenanza municipal; con citaciédn.

40. Carta de 23 de febrero de 2021, dirigida al alcalde
de La Serena vy firmada por Sergio San Juan Pozo en
representacidn de Auto Orden S.A., solicitando el
cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de
las bases administrativas de la licitacidn.

41. Carta de 21 de marzo de 2022, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., en que se informa de las
evasiones al pago de los estacionamientos vy solicita la
expedicidén de una ordenanza acerca de los estacionamientos
concesionados.

42. Carta de 29 de marzo de 2022, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., en que se informa de las
evasiones al pago de los estacionamientos vy solicita la
expedicidén de una ordenanza acerca de los estacionamientos
concesionados.

43. Carta de 4 de abril de 2022, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., en que se informa de las
evasiones al pago de los estacionamientos vy solicita la
expedicidén de una ordenanza acerca de los estacionamientos
concesionados.

44, Carta de 19 de junio de 2023, dirigida al alcalde de

La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
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representacidn de Auto Orden S.A., solicitando el
cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de
las bases administrativas de la licitacidn.

45. Carta de 19 de junio de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., en qgque se solicita la
expedicidén de una ordenanza acerca de los estacionamientos
concesionados.

46. Carta de 29 de junio de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., solicitando reconsiderar
el oficio N°1234, de 13 de junio de 2023, y el cumplimiento
de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de las bases
administrativas de la licitacidn.

47. Carta de 7 de agosto de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena |y firmada  por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., solicitando reconsiderar
el oficio N°1234, de 13 de junio de 2023, y el cumplimiento
de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de las bases
administrativas de la licitacidn.

48. Carta de 14 de noviembre de 2023, dirigida al
alcalde de La Serena y firmada por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., solicitando reconsiderar
el oficio N°1676, de 14 de noviembre de 2023, y el
cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de
las bases administrativas de la licitacidn.

49. Carta de 22 de noviembre de 2023, dirigida al
alcalde de La Serena y firmada por Sergio San Juan Pozo en
representacién de Auto Orden S.A., solicitando reconsiderar
el oficio N°1l676, de 14 de noviembre de 2023, y el
cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a) de
las bases administrativas de la licitacidn.

50. Carta de 23 de noviembre de 2023, dirigida al
director de transito de La Serena y firmada por Sergio San
Juan Pozo en representacidén de Auto Orden S.A., en la que se
informa la existencia de vehiculos que estacionan en lugares
prohibidos.

51. Carta de 23 de noviembre de 2023, dirigida al

director de transito de La Serena y firmada por Sergio San
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Juan Pozo en representacidén de Auto Orden S.A., solicitando
el cumplimiento de 1lo dispuesto en el punto 2.1.3. letra a)
de las bases administrativas de la licitacidn.

52. Oficio ordinario N°2565, de 30 de noviembre de 2023,
de la I. Municipalidad de La Serena, mediante el cual se
rechaza la solicitud expedir wuna ordenanza relativa al
estacionamiento concesionado.

53.. Carta de 13 de diciembre de 2023, dirigida al
alcalde de La Serena y firmada por Cristian Coronel en
representacién de Auto Orden S.A., en respuesta al oficio
N°2601.

54. Carta de 28 de diciembre de 2023, dirigida al
director de transito de La Serena y firmada por Sergio San
Juan Pozo en representacidén de Auto Orden S.A., en la que se
informa la existencia de vehiculos que estacionan en lugares
prohibidos.

55. Oficio ordinario N°404, de 22 de febrero de 2024, de
la I. Municipalidad de La Serena, mediante el cual se
comunica a la concesionaria que no procede fiscalizar,
controlar o notificar a quienes no paguen el estacionamiento
en las vias pUblicas concesionadas.

56. Oficio ordinario N°745, de 10 de abril de 2024, de
la I. Municipalidad de La Serena, mediante el cual se
comunica a la concesionaria que no procede fiscalizar,
controlar o notificar a quienes no paguen el estacionamiento
en las vias pUblicas concesionadas.

57. Descargos presentados por Auto Orden S.A. con fecha
11 de abril de 2024, respecto del oficio ordinario N°314-
2024, gque impone una multa a la concesionaria.

58. Descargos presentados por Auto Orden S.A. con fecha
11 de abril de 2024, respecto del oficio ordinario N°315-
2024, gque impone una multa a la concesionaria.

59. Descargos presentados por Auto Orden S.A. con fecha
23 de mayo de 2024, respecto del oficio ordinario N°471-2024,
que impone una multa a la concesionaria.

60. Copia de noticia publicada por el diario “La Regidn
de Coquimbo”, de 27 de agosto de 2020, titulada “Concejal de

ILLa Serena Félix Velasco 1nsiste en terminar contrato con

«Auto Orden»”. Disponible en:
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https://www.diariolaregion.cl/concejal-de-la-serena-felix-
velasco-insiste-en-terminar-contrato-con-auto-orden/ (fecha
de consulta 8 de abril de 2024).

61. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 6 de enero de 2023, titulada “Alza en precio y falta de
seguridad: Las criticas al cobro de estacionamientos en la
Av. del Mar”. Disponible en:
https://www.diarioeldia.cl/noticias/2023/01/06/104168-alza-
en-precio-y-falta-de-seguridad-las-criticas-al-cobro-de-
estacionamientos-en-la-av-del-mar (fecha de <consulta 9 de
abril de 2025).

62. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 16 de abril de 2023, titulada “Contraloria oficid al
alcalde Roberto Jacob por denuncias en contra de empresa Auto
Orden”. Disponible en:
https://www.diarioeldia.cl/noticias/2023/04/16/108882-
contraloria-oficio-al-alcalde-roberto-jacob-por-denuncias-en-
contra-de-empresa-auto-orden (fecha de consulta 9 de abril de
2025) .

63. Copia de noticia publicada por el diario “La Regidn
de Coquimbo”, de 5 de enero de 2024, titulada “A $2410 subid
valor por estacionar en Avenida del Mar”. Disponible en:
https://www.diariolaregion.cl/a-2-410-subio-valor-por-
estacionar-en-avenida-del-mar/#:~:text=As$C3%AD%$20sea%20por
$20minutos%$200,de%20La%20Serena%20son%20habituales (fecha de
consulta 8 de abril de 2024).

64. Copia de notifica publicada por el “radio Guayacan”,
de 15 de noviembre de 2023, titulada “Félix Velasco, por Auto
Orden S.A: “La empresa recauda mas de $500 millones mensuales
por estacionamientos del centro sélo $10 millones paga al
Municipio de La Serena”. Disponible en:
https://radioguayacan.cl/2023/11/15/felix-velasco-por—-auto-
orden-s-a-la-empresa-recauda-mas-de-500-millones-mensuales-
por-estacionamientos-del-centro-solo-10-millones-paga-al-
municipio-de-la-serena/ (fecha de consulta 9 de abril de
2025) .

65. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 24 de noviembre de 2023, titulada “Estacionamientos en La

Serena: Piden caducar contrato con Auto Orden por deuda con
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el fisco”. Disponible en:
https://www.diarioeldia.cl/noticias/2023/11/24/117048-
estacionamientos-en-la-serena-piden-caducar-contrato-con-
auto-orden-por-deuda-con-el-fisco (fecha de consulta 9 de
abril de 2025).

66. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 23 de enero de 2024, titulada “Mas de $800 millones:
Cuestionan ganancias de Auto Orden en Av. del Mar solo por el
verano”. Disponible en:
https://www.diarioceldia.cl/noticias/2024/01/23/118213-mas-de-
800-millones-cuestionan-ganancias-de-auto-orden-en-av-del-
mar-solo-por-el-verano (fecha de consulta 9 de abril de
2025) .

67. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 28 de enero de 2024, titulada “Cuestionamientos y silencio
del municipio: la controvertida concesidén de Auto Orden”.
Disponible en:
https://www.diarioeldia.cl/noticias/2024/01/28/118287~-
cuestionamientos-y-silencio-del-municipio-la-controvertida-
concesion-de-auto-orden (fecha de consulta 9 de abril de
2025) .

68. Copia de noticia publicada por el diario “E1 Dia”,
de 29 de febrero de 2024, titulada “No hay incumplimientos:
Jacob asegura que seria imposible rescindir contrato con Auto
Orden”. Disponible en:
https://www.diarioceldia.cl/noticias/2024/02/29/118888-no-hay-
incumplimientos-jacob-asegura-que-seria-imposible-rescindir-
contrato-con-auto-orden (fecha de <consulta 9 de abril de
2025) .

69. Carta de 10 de abril de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena, sefior Roberto Jacob y suscrita por el sefior Sergio
San Juan Pozo, en que se solicita el cumplimiento de 1lo
dispuesto en el punto 2.1.3 letra a) de las Dbases
administrativas de la licitacidn.

70. Carta de 17 de abril de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena, sefior Roberto Jacob y suscrita por el sefior Sergio

San Juan Pozo, en que se solicita el cumplimiento de 1lo

dispuesto en el punto 2.1.3 letra a) de las Dbases
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administrativas de la licitacidén y se informe sobre vehiculos
infractores.

71. Carta de 24 de abril de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena, sefior Roberto Jacob y suscrita por el sefior Sergio
San Juan Pozo, en que se solicita el cumplimiento de 1lo
dispuesto en el punto 2.1.3 letra a) de las Dbases
administrativas de la licitacidén y se informe sobre vehiculos
infractores.

72. Carta de 23 de mayo de 2023, dirigida al alcalde de
La Serena, sefior Roberto Jacob y suscrita por el sefior Sergio
San Juan Pozo, en que se solicita el cumplimiento de 1lo
dispuesto en el punto 2.1.3 letra a) de las Dbases
administrativas de la licitacidén y se informe sobre vehiculos
infractores.

73. Carta de 2 de octubre de 2024, dirigida al sefior
Luis Gonzales, inspector municipal y suscrita por el sefior
Sergio San Juan Pozo, en que se informa sobre la evasidén del
pago habitual por parte de ciertos vehiculos.

74. Carta de 18 de noviembre de 2024, dirigida al sefior
Luis Gonzales, inspector municipal y suscrita por el sefior
Sergio San Juan Pozo, en que se solicita el cumplimiento del
contrato de concesidn por parte del municipio.

75. Carta de 7 de abril de 2025, dirigida a la alcaldesa
de La Serena, seflora Daniela Norambuena y suscrita por el
sefior Sergio San Juan Pozo, en que se informe sobre el
estacionamiento en lugares prohibidos.

76. Carta de 28 de enero de 2025, dirigida a la
alcaldesa de La Serena, sefiora Daniela Norambuena y suscrita
por el sefior Sergio San Juan Pozo, en que se solicita el
cumplimiento del contrato de concesidén por parte del
municipio.

77. Carta de 10 de abril de 2025, dirigida a la
alcaldesa de La Serena, sefiora Daniela Norambuena y suscrita
por el sefior Sergio San Juan Pozo, en que se solicita el
cumplimiento del contrato de concesidén por parte del
municipio.

78. Detalle del convenio de pago celebrado por Auto
Orden S.A. con la Tesoreria General de la RepuUblica respecto

del impuesto territorial, aprobado por resolucidén N°79367.
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79. Estado de pago del convenio de pago celebrado por
Auto Orden S.A. con la Tesoreria General de la RepuUblica,
aprobado por resolucidén N°79367.

80. Detalle del convenio de pago celebrado por Auto
Orden S.A. con la Tesoreria General de la RepuUblica respecto
del impuesto territorial, aprobado por resolucidén N°92235.

81l. Estado de pago del convenio de pago celebrado por
Auto Orden S.A. con la Tesoreria General de la RepUblica,
aprobado por resolucidén N°92235.

82. Estado de pago del convenio de pago celebrado por
Auto Orden S.A. con la Tesoreria General de la RepUblica,
aprobado por resolucién N°130080.Se solicitd la remisidédn de
oficios a los dos Juzgados de Policia Local de esta ciudad,
los que rolan a folio 50 y 123, los que detallan que no se ha
ingresado infracciones por no pago de estacionamientos vy
respecto de estacionamiento en lugares prohibidos sefiala la
Jueza del Segundo Juzgado de Policia Local que no es posible
obtener dicha informacidén porgque el Tribunal no registra el
lugar de comisidén de la infraccidén de este tipo de causas,
por su parte la Jueza del Primer Juzgado de Policia Local
indicd que no se han ingresado denunciadas por
estacionamiento en lugares prohibidos.

Asimismo, se solicitd se designara un perito contable,
cuyo informe rola a folio 136, probanza que se analizard méas
adelante en este fallo.

DECIMO CUARTO: Que, la demandada para fundar sus
alegaciones rindidé las siguientes probanzas:

Documental:

1. Decreto 3758/2004 y Contrato de concesidén de
estacionamientos subterrdneos y de superficie comuna de La
Serena con empresa Ingenieria en Electrdnica, Computacidén vy
Medicina S.A, 12 de noviembre de 2004.

2. Decreto 4932/08 y CONTRATO DE ACEPTACION Y
MODIFICACION DE CONTRATO DE CONCESION de fecha 05 de
Diciembre de 2008.

3. INFORME DE INVESTIGACION ESPECIAL MUNICIPALIDAD DE LA
SERENA INFORME N° 774 / 2020 6 DE ABRIL DE 2021, evacuado por

el Contralor Regional de la Regidén de Coquimbo.
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4. INFORME DE SEGUIMIENTO MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
INFORME N° 774 / 2020 30 DE DICIEMBRE DE 2021

5. Oficios 315-2024, 314-2024, 471-2024, 790-2024,1023-
2024,1080-2024,1229-2024, de 1ITO Contrato Luils Gonzalez a
Sergio San Juan Administrador sucursal Auto orden S.A.
oficio, 0298-2025 de ITO Contrato Luis Gonzalez a Cristian
Coronell Gerente auto orden, oficio 0221-2025, Oficio
notificacién de fecha 7 de abril de ITO Contrato Luis
Gonzalez a Sergio San Juan Administrador sucursal Auto orden
S.A

6. Decreto 793 de fecha 15 de abril 2025

7. Oficio 361-24, 426-24, 517-24, 616-24, 733-24de Luis
Gonzalez ITO Contrato a Sergio San Juan Administrador Auto
orden

8. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 8 de
enero de 2024 por concepto pago del mes de noviembre 2023 por
la suma de $11.057.341.

9. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 17 de
mayo de 2024 por concepto pago del mes de abril 2024 por la
suma de $11.212.818.

10. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 12 de
abril de 2024 por concepto pago del mes de marzo 2024 por la
suma de $11.155.575.

11. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 2 de
abril de 2024 por concepto pago de mes de febrero 2024 por la
suma de $17,374,633

12. -Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 21 de
febrero de 2024 por concepto cancela derecho por concepto de
estacionamiento por 02 autos en <calle Huanhuali, sector
Cinemark correspondiente a los meses de diciembre de 2023 vy
enero afio 2024. Se autoriza el uso de conos para la reserva
de estacionamiento $97.801

13. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 12 de
diciembre de 2022 ©por —concepto pago de derechos de
estacionamiento concesionado mes de octubre 2022 por la suma
de $10.466.853.

14. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 15 de
noviembre de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de

septiembre 2023 por la suma de $10.904.780.
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15. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 2 de
noviembre de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
agosto 2023 por la suma de $10.875.373.

16. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 15 de
noviembre de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
octubre 2023 por la suma de $10.953.864.

17. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 23 de
septiembre de 2022 por concepto pago de estacionamiento mes
de agosto 2022 por la suma de $10.253.339.

18. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 9 de
junio de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
abril 2023 por la suma de $10.827.206.

19. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 25 de
agosto de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
julio 2023 por la suma de $10.816.356.

20. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 10 de
mayo de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
marzo 2023 por la suma de $10.795.869.

21. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 11 de
abril de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
febrero 2023 por la suma de $16.668.983.

22. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 13 de
marzo de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
enero 2023 por la suma de $16.668.445.

23. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 25 de
enero de 2023 por concepto pago de estacionamiento mes de
diciembre 2022 por la suma de $10.587.875.

24. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 8 de
febrero de 2022 por concepto cancela estacionamiento 883
sector centro a 0,34 UF y 672 a 0,25 UF sector Avda. del Mar,
segun ord. 050/22 de transito y decreto 134 27-01.2022 total
468,22 UF x 32.268, 86por la suma de $14.640.706.

25. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 14 de
marzo de 2022 por concepto cancela estacionamiento febrero
2022 por la suma de $14.825.447.

26 -Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 9 de
junio de 2022por concepto pago derechos de estacionamiento

mayo 2022 sector centro por la suma de $9.850.732.
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27. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 13 de
julio de 2022 por concepto pago derechos de estacionamiento
junio 2022 sector centro por la suma de $9.964.977

28. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 23 de
septiembre de 2022 por concepto pago de mes de agosto 2022
por la suma de $10.253.339

29. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 9 de
noviembre de 2022 por concepto pago derechos de
estacionamiento mes de septiembre 2022 por $10.411.803

30. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 22 de
diciembre de 2022 ©por <concepto pago de derechos de
estacionamiento concesionado mes de noviembre 2022 por la
suma de $10.510.646.

31. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 12 de
diciembre de 2022 por concepto pago de estacionamiento mes de
octubre 2022 por la suma de $10.466.853.

32. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 11 de
abril de 2022 por concepto pago de estacionamiento mes de
marzo 2022 por la suma de $9.533.588.

33. Copia de Orden de ingreso municipal de fecha 10 de
agosto de 2022 por concepto pago de estacionamiento mes de
julio 2022 por la suma de $10.984.821.

34. Contrato sobre equivalencia ante compensaciones
“Concesidén de estacionamientos subterraneos y de superficie
comuna La Serena “de fecha 24 de febrero de 2022.-

35. Informe al Segundo Juzgado de Policia Local Da
cuenta de infraccidén de fecha 28 de Jjulio 20222 Boleta
31.789.

36. Informe al Segundo Juzgado de Policia Local Da
cuenta de infraccidén de fecha 28 de julio 2022 Boleta 31.790.

37. Informe 644 al Segundo Juzgado de Policia Local Da
cuenta de infraccidn de fecha 28 de julio 2022 Boleta 31.791.

38. Informe 767 al Segundo Juzgado de Policia Local Da
cuenta de infraccidédn de fecha 28 de julio 2022 Boleta 31.796.

39. Informe 763 al Segundo Juzgado de Policia Local Da
cuenta de infraccidén de fecha 28 de julio 2022 Boleta 31.795.

40. Ordinario 050/2022 de fecha 31 de enero de 2022

41. Ordinario 449-24 de fecha 17 de mayo de 2024

42. Oficio ext. Ord 470-24 del 22 de mayo de 2024
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43. Oficio int. Ord. 027-24 de fecha 10 de enero de 2024
de Director de transito a Cristian Coronell Gerente General
de Auto Orden

44, Oficio int. Ord. 03CCESYS-24 de fecha 12 de enero de
2024 de Héctor Araya Godoy Asesor técnico ITO (S) Contrato
concesién de estacionamientos Subterraneos y de superficie
comuna de La Serena a Cesar Sanhueza ITO Contrato concesidn
de estacionamientos Subterrdneos y de superficie comuna de La
Serena

45, Decreto 1529/00 llamese y aprueba bases
administrativas vy especificaciones técnicas de 1licitaciédn
publica

46. Concesidén municipal de estacionamientos de tiempo
limitado comuna de La Serena, Bases administrativas vy
especificaciones técnicas

47. Decreto 3325/01 de fecha 27 de diciembre de 2001

48. Modificacidén contrato de concesidn Municipalidad de
La Serena Auto orden

49. Decreto 2507/04 de fecha 13 de agosto de 2004

50. Bases administrativas Licitacidén Concesidén de
estacionamientos subterrdneos y de superficie comuna de La
Serena

51. Correo De: Luis Ronald Gonzalez Arriagada <
luis.gonzalez@laserena.cl> Date: vie, 25 abr 2025 a las 9:31
Subject: Retraso renta concesidén To: Alejandra Soledad Erazo
Codoceo < alejandra.erazo@laserena.cl>, laserena < Estimado
Sr. Sergio San Juan: laserena(@auto-orden.cl>

52. Of. Int. Ord. 128-24 de fecha 5 de febrero de 2024

53. - of. Ext. Ord 450-24 de fecha 17 de mayo de 2024

54 .Comprobante de resolucién 5-2-2024 I RESOLUCION:
160805

55. Comprobante de resolucién 5-2-2024 I RESOLUCION:
26378

56. Comprobante de resolucién 5-2-2024 I RESOLUCION:
185773

57. Decreto 3545-04 de fecha 9 de noviembre de 2004.
Aprueba ordenanza 1/05

58. Decreto 3522/05 de fecha 26 de octubre de 2005

aprueba ordenanza N°1
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59. Decreto 851/06 de fecha 4 de octubre de 2006 aprueba
ordenanza N°1

60. Decreto 3762/07 de fecha 29 de octubre de
2007aprueba ordenanza N°1

61. Decreto 3737/09 de fecha 21 de octubre 2009 aprueba
ordenanza N°1

62. Decreto 4203/10 de fecha 26 de octubre 2010 aprueba
ordenanza N°1

63. Decreto 3885/11de fecha 26 de octubre 2011 aprueba
ordenanza N°1

64. Ordenanza 1 ordenanza sobre derechos por permisos,
de fecha 27 de octubre de 2020

65. Ordenanza 1 ordenanza sobre derechos por permisos,
de fecha 29 de octubre de 2021 Fijase el texto de 1la
ordenanza sobre derechos por permisos concesiones y servicios
vigente para el afio 2022

66. Ordenanza 3 Fijase el texto de la ordenanza sobre
derechos por permisos concesiones y servicios vigente para el
afio 2023

67. Ordenanza 1 Fijase el texto de la ordenanza sobre
derechos por permisos concesiones y servicios vigente para el
afio 2025

68. Carta aviso termino de contrato de trabajo de dofia
Rosa Vega de fecha 23 de diciembre de 2020

69. Carta aviso termino de contrato de trabajo don José
Rodriguez de fecha 7 de noviembre de 2023

70. Carta aviso término de contrato de trabajo dofia
Ingrid Jamett de fecha 28 de abril 2023

71. Carta aviso de termino de contrato de trabajo de
Estephanie Henriquez de fecha 3 de abril de 2024

72. Cuenta de Cotizaciones Obligatorias Fonasa de fecha
23/11/2023, del afiliado José Rubén Rodriguez Vanegas, RUN
25975388-0, correspondientes al periodo de 11-2021 a 11-2023

73. Constancia en IPT de fecha 08/11/2023, de don José
Rubén Rodriguez Vanegas.

74. Demanda laboral de don Arsene Coquemar y sentencia
en causa RIT M-436-2022 en Juzgad del Trabajo de La Serena

75. Demanda laboral de dofia Rosa Vega en causa RIT 0-32-

2021 del Juzgado del Trabajo de La Serena
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76. Demanda laboral de José Rodriguez en causa RIT T-
267-2023 del Juzgado el trabajo de La Serena

7. Demanda laboral de dofia Ingrid Jamett en causa RIT
T-88-2023 del Juzgado el trabajo de La Serena

78. Oficios ordinarios del ITO del contrato Luis
Gonzalez a la empresa auto-orden relativo a las obligaciones
previsionales en régimen de subcontratacién: 361-2024 del 18
de abril de 2024; 426-24 del 10 de mayo de 2024; 517 -24 del
5 de junio de 2024; 616-24 de fecha 2 de julio de 2024; 733-
24 de fecha 5 de agosto de 2024; 909-24 de fecha 11 de
septiembre de 2024

Ademéds, rindid prueba testimonial, segun rola a folio
84, donde 1los testigos Carlos Orrego Torrico y Guillermo
Gutiérrez Rojas.

El primero de ellos refirid que trabaja en el centro de
la ciudad y que muchas veces no se encuentra al dependiente
de la demandante para pagar el estacionamiento y que ademés
sabe que la gente no paga porque el servicio es muy caro,
indicié que ha sido multado por estacionar en lugar no
permitido, a través de parte empadronado y que no sabe si se
encuentra en deuda por concepto de estacionamientos con la
actora.

El testigo Guillermo Gutiérrez Rojas indica que 1los
dependientes de Auto Orden muchas veces no estan en su lugar
y que hay que pedirles a gritos que cobren, que no siempre se
cumple con el horario de trabajo de los tarjeteros y que
incluso le han robado dos veces el auto en presencia de
ellos.

DECIMO QUINTO: Que, la parte demandante ha fundado su
accidén en lo dispuesto en el articulo 1489 del Cddigo Civil,
siendo requisitos para la procedencia de esta, los
siguientes: la existencia de un contrato bilateral entre las
partes; la verificacidén de un incumplimiento imputable por
parte del demandado de las obligaciones que genera el
contrato; que el demandante por su parte haya cumplido sus
obligaciones o esté llano a cumplirlas en tiempo y forma vy
luego, establecido lo anterior, determinar la existencia vy
montos de los perjuicios que deriven causalmente del o de los

incumplimientos acreditados.
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DECIMO SEXTO: Que, atendido el mérito de la accién
deducida en autos, cabe sefialar que, de acuerdo al articulo
1545 del Cbédigo Civil, “Todo contrato legalmente celebrado es
una ley para los contratantes y no puede ser invalidado sino
por su consentimiento mutuo o por causas legales”. Por su
parte, el articulo 1546 del citado cuerpo de leyes dispone
que “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por
consiguiente obligan no sélo a lo que en ellos se expresa,
sino a todas las <cosas que emanan precisamente de la
naturaleza de la obligacidén, o que por la ley o la costumbre
pertenecen a ella”, agregando el articulo 1489 inciso 2° del
Cébdigo Civil que, en el caso de no cumplirse por uno de los
contratantes lo pactado, “podrd el otro contratante pedir a
su arbitrio o la resolucidén o el cumplimiento del contrato,
con indemnizacidén de perjuicios”. Luego, de conformidad al
inciso primero del articulo 1556 del Cédigo Civil, “La
indemnizacidén de perjuicios comprende el dafio emergente vy
lucro cesante, vya provengan de no haberse cumplido 1la
obligacidén, o de haberse cumplido imperfectamente, o de
haberse retardado el cumplimiento”, mientras que el articulo
1558 del Cdédigo Civil dispone que, si no se puede imputar
dolo al deudor, sbélo se es responsable de los perjuicios que
se previeron o pudieron preverse al tiempo del contrato.

DECIMO SEPTIMO: Que luego, cabe sefialar que la concesidén
es “Un acto juridico wunilateral o Dbilateral de un &rgano
publico, por virtud del cual esta Ultima confiere, reconoce o
conviene con una persona natural o Jjuridica, privada o
publica, 1) el derecho de uso o aprovechamiento de bienes que
integran el dominio publico, o; 2) el derecho de operar y
explotar bienes publicos, o, por ultimo; 3) el derecho [y
también el deber] de entregar a la poblacidn prestaciones de
interés general por encargo de la administracidén nacional,
regional o local, explotando para ello activos privados
asentados, hincados o adheridos sobre Dbienes publicos”
(Contratacidén Administrativa, Claudio Moraga Klenner, Thomson
Reuters, p. 110)

DECIMO OCTAVO: Que la Municipalidad esté& facultada para
otorgar concesiones a los particulares, ello de acuerdo con

su normativa orgénica, especificamente el articulo 8° inciso
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tercero de la Ley N° 18.695 que dispone “De igual modo,
podran otorgar concesiones para la prestacidn de determinados
servicios municipales o para la administracidn de
establecimientos o bienes especificos que posean o tengan a
cualquier titulo”, ademés del articulo 65 letra d) del cuerpo
legal citado. Luego debe indicarse que “El1 contrato se rige
por las normas legales y reglamentarias que lo regulan, por
las disposiciones y clausulas de las bases de licitacidn, por
la oferta adjudicada y  por las deméas concernientes
prescripciones técnicas, generales y particulares.

Con el perfeccionamiento del contrato, ambas partes
-Administracidén y contratante particular- asumen el deber de
ejecutar de Dbuena fe dicho contrato vy cumplir con las
obligaciones que se imponen para cada una de ellas, sea que
ellas se hubieren expresado en el contrato, o que ellas
emanen precisamente de la naturaleza de la obligacidn, o que
por la ley o la costumbre le pertenecen (articulo 1545 y 1546
del Cédigo Civil). En otras palabras, cada parte deberé
cumplir sus obligaciones en la forma contraida vy debera
estarse a lo pactado, sin que le sea posible eximirse de
dicho cumplimiento, sino en las circunstancias especialmente
previstas en el mismo contrato o en la ley” (Contratacidn
Administrativa, Claudio Moraga Klenner, Thomson Reuters, p.
400) .

DECIMO NOVENO: Que, ahora Dbien, de acuerdo <con lo
dispuesto en el inciso 1° del articulo 1698 del Cédigo Civil,
corresponde al demandante probar la existencia del contrato
bilateral cuyo incumplimiento denuncia y, en especifico, la
existencia y  términos de la obligacidén que reclama
incumplida, vy, en cuanto el contrato aludido reviste los
caracteres de contrato bilateral, le corresponderda también
probar que ha satisfecho sus obligaciones o que estaba llano
a cumplirlas en tiempo y forma.

VIGESIMO: Que, si bien no ha sido controvertida la
existencia del contrato de concesidén que liga a las partes,
debe indicarse que, a fin de acreditar su contenido, sus
cldusulas y demas estipulaciones, la demandante acompafid a
los autos: Copia del contrato de concesidén, el que no fue

objetado y sus modificaciones, al ser valorados de
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conformidad a lo dispuesto en el articulo 342 N° 3, en
relacidén al articulo 1700 del Cédigo Civil, permite tener por
acreditados los siguientes hechos:

1.- Que con fecha 13 de agosto de 2004, mediante Decreto
N°2507/04, se aprobaron las bases administrativas y técnicas
de la licitacién publica denominada “Concesidn de
estacionamientos subterrdneos y de superficie, comuna de La
Serena” y se adjudicd empresa Ingenieria en Electroénica,
Computacién 'y Medicina S.A. (“ECM") mediante decreto
alcaldicio N°3.524/04, del 5 de noviembre de 2004.

2.-Que el contrato de concesidén entre ECM y la I.
Municipalidad de ©La Serena se celebrd con fecha 12 de
noviembre de 2004, por escritura publica otorgada ante
notario de la ciudad de La Serena, Sr. Jaime Morandé Miranda,
repertorio N°5.626-2004

3.- Que en dicho contrato se pactd, que el objetivo de
esta licitacidén fue el disefio, construccidn, explotacidn vy
conservacién de un edificio de estacionamientos subterraneo
en el sector céntrico de la ciudad y la explotacidén del
servicio de estacionamientos vehiculares de tiempo limitado,
a partir del término del contrato de concesidén vigente a la
fecha, por un plazo de 30 afios contados desde el inicio de la
explotacidén de cada servicio en forma independiente.

4. El1 contrato de concesidén fue modificado mediante
escritura publica otorgada ante el notario publico de La
Serena, Sr. Oscar Fernandez Mora, con fecha 27 de noviembre
de 2006, repertorio N°6.327-2006 vy por escritura publica
otorgada ante notario publico de la ciudad de La Serena, Sr.
John Gallardo Gémez, de fecha 10 de abril de 2013, repertorio
N°3.534-2013, ultima modificacidén resciliada el 2 de febrero
de 2022.

5. La concesidén fue cedida a Auto Orden S.A. por medio
de escritura publica de fecha 5 de diciembre de 2008,
otorgada ante notario publico de la ciudad de Santiago, Sr.
Sergio Henriquez Silva, repertorio N°7.571-2008 y se autorizd
mediante decreto alcaldicio N°4.480/08, de 5 de diciembre de
2008.

6. Que las ©partes contrajeron, entre otras, las

siguientes obligaciones:
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LA CONCESIONARIA se obligbd:

a) Construir, explotar y conservar un edificio de
estacionamientos subterrédneo en calle Prat, entre calle
Matta y calle Los Carrera, de la comuna de La Serena.

b) Explotar el servicio de estacionamientos vehiculares,
limitados en su tiempo, en las vias publicas de 1la
ciudad de La Serena.

c) Pago de la participacidén municipal mensual.

Por su parte la MUNICIPALIDAD DE LA SERENA se obligd a:

a) Obligacidén de garantizar y respetar el derecho de uso
preferente sobre el bien concedido, por un periodo de 30
anios.

b) Realizar una fiscalizacidén eficaz, donde se cursaréan
los partes a los infractores al estacionamiento en las vias
plblicas, al Juzgado de Policia Local; y dictar todas las
ordenanzas y demds normas municipales gue sean necesarias
para implementar, ejecutar vy desarrollar con éxito 1la
concesién;

c) Obligacidn de fiscalizar las infracciones al
estacionamiento en las wvias publicas.

d) Realizar todas las acciones necesarias, dentro de las
esferas de su competencia, para propender a mantener el
equilibrio de los factores originalmente contemplados por la
Municipalidad al llamar a la licitacidén y el concesionario al
formular su propuesta,

7. Que, de conformidad al contrato de concesidén, son
causales de extincidn de la concesidn:

a) Cumplimiento del plazo por el que se otorgd;

b) Incumplimiento grave de las obligaciones impuestas al

Concesionario;

c) Mutuo acuerdo entre la Municipalidad y el
Concesionario.

8.- Que en la clausula segunda del contrato de concesidn

se establece que las bases administrativas, especificaciones
técnicas, preguntas, respuestas, aclaraciones y demas
documentos anexos forman parte integrante del <contrato.
Asimismo, la clausula novena dispone que, en todo 1lo no
estipulado en el contrato tendrdn aplicacidn supletoria o

complementaria lo establecido en: las bases administrativas,
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las bases técnicas, anexos, aclaraciones, demds antecedentes
de la propuesta publica y la oferta presentada por el
concesionario. En caso de discrepancia en la interpretacidn y
aplicacidén de las estipulaciones contenidas en el contrato de
concesidén, o en caso de conflicto entre las disposiciones
contenidas en él y en la de las de los documentos sefialados,
se deberd estar al siguiente orden de prelacidén a) el
contrato de concesidén; b) las bases administrativas, las
bases técnicas, anexos, aclaraciones y demas antecedentes de
la propuesta publica y c) la oferta presentada al efecto por
el concesionario.

VIGESIMO PRIMERO: Que asi, establecida la existencia del
contrato de concesidn, de naturaleza bilateral, corresponde
ahora determinar si la TIlustre Municipalidad de La Serena ha
incumplido las obligaciones que para su parte imponia el
contrato de concesidn, especificamente aquellas que han sido
seflaladas como tales por la parte demandante.

En efecto, en los términos utilizados en su 1libelo, 1la
actora afirma que la demandada ha incurrido en los siguientes
incumplimientos, que se pasan a detallar: 1) incumplimiento
de las obligaciones de fiscalizacidén de la Municipalidad,
omitiendo cursar los partes respectivos y denunciar al
Juzgado de Policia Local a gquienes no pagan las tarifas de
estacionamientos en las calles indicadas en el contrato de
concesién; 2) Incumplimiento de la obligacidén municipal de
fiscalizar el estacionamiento en lugares prohibidos; 3)
Incumplimiento del deber de mantener el equilibrio econdmico-
financiero del contrato; 4) Incumplimiento del deber general
de ejecutar los contratos de buena fe y del deber de
colaboracién que pesa sobre la Administracién del Estado.

VIGESIMO SEGUNDO: Que, por su parte, la demandada, como ya
se expresod, controvierte haber incurrido en dichos
incumplimientos contractuales.

VIGESIMO TERCERO: Que corresponde, entonces, analizar
separadamente cada una de las obligaciones que se denuncian
como incumplidas, a fin de determinar si ello es efectivo.

Respecto de la primera de ellas, esto es, la falta de una
fiscalizacidén eficaz, donde se cursaran los partes a 1los

infractores al estacionamiento en las vias publicas, al
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Juzgado de Policia Local; y dictar todas las ordenanzas y
deméas normas municipales que sean necesarias para
implementar, ejecutar y desarrollar con éxito la concesién”,
disponiéndose en el articulo 2.1.3. de las bases
administrativas de la licitacidn sefiala, en su letra a) que
Con el fin de contribuir al éxito social, wurbanistico vy
econbémico del presente proyecto, la Municipalidad se
compromete a: Realizar una fiscalizacidén eficaz, donde se
cursaran los partes a los infractores, al estacionamiento en
las wvias publicas, al Juzgado de Policia Local; y dictar
todas 1las ordenanzas y demas normas municipales que sean
necesarias para implementar, ejecutar y desarrollar con éxito
la presente concesidén .”

De lo expuesto resulta claro a este tribunal la existencia
de la obligacidén de fiscalizacidn eficaz que pesaba sobre 1la
Municipalidad y los términos en que ella fue comprometida,
debiendo desde vya seflalarse que la finalidad de dicha
obligacidén, como se desprende de lo sefialado en el contrato y
bases, dice relacidén con dar al concesionario garantia de
recuperacidédn de su inversidn, es decir las propias partes
contratantes sefialan que el cobro por el uso de los
estacionamientos depende en parte, o al menos dice relacidn,
con la obligacidén de fiscalizacidn.

Corresponde, por tanto, analizar si se dio cumplimiento a
la obligacidén en los términos comprometidos.

VIGESIMO CUARTO: Que, luego, debe sefialarse que,
acreditada la existencia y términos de la obligacidén aludida,
y habiendo sefialado la parte demandada que pretensidn que no
puede satisfacer dicha obligacidén, toda vez que debe actuar
en el marco de sus competencias y en el marco del principio
de la legalidad.

VIGESIMO QUINTO: Que, como se dijo supra este contrato
de concesidén tiene caracteristicas particulares 'y que
incluso, como lo ha sefialado la jurisprudencia (Considerando
13° sentencia dictada en causa Rol N° 5.042-2019 por la
Excma. Corte Suprema), se trata de verdaderas potestades de
inspeccidén, que permite a la Administracidén o al Municipio,
en este caso, llevar a cabo funciones de comprobacidén o

constatacién del cumplimiento de la normativa legal vy
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reglamentaria vigente; todo ello ademds en el marco de
aplicacidén del principio precautorio que le impone a la
autoridad el deber de actuar para prevenir o disminuir los
riesgos en los distintos procesos o actividades econdémicos
(Francisca Moya Marchi, El principio de precaucidén, 2013; p.
283 y ss). Y es que, como 1o ha recordado la doctrina
administrativa, la importancia de los Dbienes Jjuridicos
implicados en los diversos sectores econdémicos “demandan una
intervencién administrativa de prevencién de la posibilidad
de actualizacidédn de los riesgos”. (Luciano Parejo Alfonso,
Lecciones de Derecho Administrativo, 72 ed., 2014, p. 319).

VIGESIMO SEXTO: Que, como también consta en autos y a la
prueba acompafiada, el Municipio actud en directa
contravencién a lo sefilalado en las bases administrativas
generales, desde que se o0bligd de forma expresa a la
fiscalizacidén ya referida.

Dicho accionar y omisidén municipal que debid
materializarse en denuncias al respectivo Juzgado de Policia
Local ha producido consecuencias pecuniarias al recurrente,
las que deben ser indemnizadas de acuerdo a lo cuantificado
pericialmente, en aplicacidén del principio de equilibrio de
las prestaciones que debe orientar todo contrato, dando asi
debido cumplimiento y de buena fe a lo pactado en conformidad
a lo establecido en el articulo 1545 del Cédigo Civil.

VIGESIMO SEPTIMO: Que, lo referido, se sustenta en
los dichos de la propia Municipalidad demandada y la prueba
rendida en autos, vya dque no consta antecedente alguno
acompafiado por la Municipalidad que permita acreditar o
desprender que cumplidé con su obligacidén de fiscalizacidn,
cuestidén que desde ya es suficiente para tener por acreditado
el incumplimiento.

A mayor abundamiento, la demandante acompafidé diversas y
reiteradas cartas remitidas por la Concesionaria a la
Municipalidad en distintos periodos de tiempo, donde
representa la situacién de no pago de los derechos
municipales por parte de los usuarios de estacionamientos,
solicitando que se lleve a efecto una fiscalizacidén eficaz,

lo que se refuerza con la informacidén que en su oportunidad
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fue remitida a este Tribunal por 1los Juzgados de Policia
Local de esta ciudad.

VIGESIMO OCTAVO: Que, debe tenerse presente que la
obligacién de fiscalizacidn aludida imponia a la
municipalidad demandada dos acciones en especifico. La
primera era fiscalizar en terreno el cumplimiento de los
pagos por parte de los —conductores usuarios de 1los
estacionamientos de superficie al concesionario; la segunda
la de denunciar al Juzgado de Policia Local correspondiente a
tales conductores. Esto se deriva de la posibilidad prevista
por el Municipio y el concesionario de que habria conductores
que incumplieran la obligacidédn de pagar los derechos, siendo
esa obligacidén de fiscalizar y denunciar contenida en el
contrato una forma de evitar los perjuicios que acarrea tal
accién, y de alli su relevancia para el éxito del contrato
tal como se ha sefialado.

Por ello, siendo de cargo de la parte demandada
acreditar el cumplimiento de su obligacidén en los términos
indicados en su contestacidén, lo que no efectud, y tomando en
cuenta ademas que se acompafiaron por la demandante 1los
antecedentes referidos en este considerando, que confirman la
ausencia de una fiscalizacidén eficaz respecto del pago de los
derechos municipales, corresponde tener por acreditado que la
entidad municipal incumplidé su obligacidén de fiscalizacidn
eficaz ©por parte de inspectores municipales segin se
comprometidé en virtud del contrato de concesidén tantas veces
citado.

VIGESIMO NOVENO: Que, en segundo lugar, se ha alegado la
infraccién de fiscalizar el estacionamiento en lugares
prohibidos, no consta de la prueba rendida en autos que la
Municipalidad haya dejado de fiscalizar aquella situacidn,
ello sumado a las probanzas rendidas por la demandada, esto
es, 1informes de las infracciones cursadas en los Juzgados de
Policia Local, sumado a que el articulo 26 de la Ley Organica
de Municipalidades establece que “A la unidad
encargada de la funcidén de tréansito y transporte publicos
corresponderd: e) En general, aplicar las normas generales
sobre transito y transporte publicos en la comuna”,

correspondiéndole por tanto a los funcionarios municipales,
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como igualmente a Carabineros la fiscalizacidén acerca de
infracciones del transito como es el estacionar en =zonas
prohibidas, como la de autos.

TRIGESIMO: Que, asi las cosas, precisamente existiendo
sefialética e inspectores municipales que cursen infracciones
en caso de incumplimiento, y sumado al deber de Carabineros
de Chile en la actividad, impiden a esta Jueza imputarle un
incumplimiento a dicha labor que sea susceptible de ser
indemnizado en los términos solicitados por la demandante,
toda vez que precisamente se trata de una vigilancia continua
a lo largo de los afios, donde no consta gue se haya tolerado
dicha actividad, siendo la conducta una actividad imputable
al conductor que infringe normas del transito, pese a exigir
la normativa de transito visible, y no a la Municipalidad
demandada.

TRIGESIMO PRIMERO: Que respecto al tercer incumplimiento
denunciado, esto es, del deber de mantener el equilibrio
econdmico-financiero del contrato, aquello se sustenta en 1lo
dispuesto en el articulo 2.1.3 letra d) de las Dbases
administrativas de la licitacidén donde la demandada se obligd
a realizar todas las acciones necesarias, dentro de las
esferas de su competencia, para propender a mantener el
equilibrio de los factores originalmente contemplados, por la
Municipalidad al llamar a la licitacidén y el concesionario al
formular su propuesta; factores dentro de los cuales
expresamente se consideraron “las actuales leyes, reglamentos
y normas”.

Que, bajo ese orden de ideas, la demandante indica que
las infracciones antes sefialadas constituyen un pilar
fundamental para la articulacién de la nomenclatura juridica
y financiera de la concesidén de estacionamientos de
superficie, v, por tanto, para hacer posible el
funcionamiento de la base econdmica del contrato, que supone
la obtencidén de legitimos ingresos, a que el concesionario
tiene derecho.

TRIGESIMO SEGUNDO: OQue, la doctrina sostiene que los
contratos administrativos deben ser pactados de manera tal
que exista una interdependencia de prestaciones que puedan

ser consideradas como equivalentes, sin perjuicio de 1la
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existencia de un diferencial de utilidad para el particular
contratante, correspondencia que debe mantenerse hasta la
finalizacidén de la relacidn juridica.

Que, en lo que refiere al denominado “equilibrio
econdmico de los contratos administrativos”, el autor Claudio
Moraga Klenner (Contratacidén Administrativa, Claudio Moraga
Klenner, Thomson Reuters, p. 452-456) sostiene que este
principio dice relacidédn con tener en cuenta que el contrato
publico no solo es un medio de satisfaccidédn de las posiciones
juridicas de las partes contratantes, por el interés publico
que conlleva, y por ello, de su cumplimiento con éxito
dependerd la satisfaccidén de un interés general y colectivo.
Por ello, 1la ejecucidn del contrato se torna en algo
fundamental.

En ese sentido, indica el autor mencionado, que es
importante para el particular gque, en contratos como este,
que deben cumplirse en muy largo plazo, exista la seguridad
que la administracidén mantendra la voluntad de revisar 1lo
pactado durante la ejecucidédn del contrato, cuando por causas
justificadas este se dafie. Pero, ademéds, afiade, debe ser
mirado como un medio de proteccidn del contrato y del interés
publico comprometido, a través del mantenimiento de
condiciones contractuales que puedan verse afectadas por
eventos ajenos a los particulares, que estos no han asumido
como carga propia u otra de esa naturaleza.

TRIGESIMO TERCERO: Que, como se dijo, en el contrato de
concesiébn, se establecid que el Municipio debia realizar
todas las acciones necesarias dentro de las esferas de su
competencia, para propender a mantener el equilibrio de los
factores originalmente contemplados por la Municipalidad al
llamar a la 1licitacién y el concesionario al formular su
propuesta, esto es: las actuales leyes reglamentos y norma.

TRIGESIMO CUARTO: Que, la demandada arguye que desde el
estallido social el sector céntrico de la ciudad dejé de ser
un polo de encuentro, motivo por el gque se pudieron ver
mermados los ingresos del demandante, 1lo que no resulta
imputable a su parte.

TRIGESIMO QUINTO: Que, del mérito del contrato de

concesidén y sus modificaciones consta que es obligacidédn de la
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municipalidad realizar todas las acciones necesarias dentro
de las esferas de su competencia, para propender a mantener
el equilibrio de los factores originalmente contemplados al
llamar a la licitacidén y al formularse la propuesta, los que
dicen relacidén con las condiciones existentes al momento del
contrato y tampoco resulta controvertible que el denominado
estallido social de 2019, y en mucha mayor medida la pandemia
por Covid-19 desde marzo de 2020, han alterado las
condiciones econdmicas y comerciales del sector en que se
desarrollaba la concesidn, pero lo cierto es que del texto de
la demanda no puede desprenderse claramente cudl es el hecho
u omisidén cometida por el municipio que, a Jjuicio de la
actora, constituiria un incumplimiento de la obligacidén de
mantener el equilibrio de los factores originalmente
contemplados por la municipalidad.

TRIGESIMO SEXTO: Que, la clausula cuyo incumplimiento se
alega no es de aquellas que establezca una accidn concreta
para alguno de los contratantes, como las vya analizadas
previamente, sino que es una que introduce en el contrato la
posibilidad de modificar algunos de sus términos, en la
medida que estos sean necesarios para “propender a mantener
el equilibrio de 1los factores originalmente contemplados”,
pero a diferencia de aquellas que imponen una conducta
especifica deseada o esperable de los contratantes, esta
requiere para su 1implementacidén que ambas partes se
encuentren de acuerdo en la medida a adoptar, es, entonces,
una clausula que flexibiliza las ©posibilidades de la
demandada en la adecuacién del contrato a la realidad
econémica vigente, entre otros aspectos.

TRIGESIMO SEPTIMO: OQue, al tenor de la clausula
invocada como incumplida, para atender a la determinacidn de
la accidén esperada por parte del municipio demandado, debe
afirmarse que las posibilidades de accidédn del ente publico se
encuentran ejemplificadas en la posibilidad de modificar
plazos, disefios, ubicaciones 'y tamafios, pero ello es
facultativo del 6rgano municipal, en acuerdo con la
concesionaria, y ademds en la medida que tales acciones
sirvan para mantener, entre otras, las condiciones viales,

urbanisticas y de actividad econdémica del sector explotado.
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Debe indicarse que, en efecto, la cliusula citada
establece un catdlogo de acciones o medidas a adoptar, sin
imponer ninguna como directa consecuencia de un hecho
especifico, y por ello deben considerarse como el ejercicio
de una facultad por parte del dérgano publico -la que para ser
adoptada requiere que este siga todos los pasos establecidos
por la ley para optar por una medida de esta naturaleza- y no
puede considerarse un incumplimiento del contrato por parte
del municipio que este no haya ejercido su facultad legal en
este aspecto.

Que, por lo dicho, no se encuentra acreditado el
incumplimiento de la obligacidn ya sefialada.

TRIGESIMO OCTAVO: Que, habiéndose verificado la
existencia de incumplimientos por parte de la Municipalidad
de La Serena a una de las obligaciones emanadas del contrato
de concesidn, ya examinadas en los considerandos precedentes,
corresponde ahora determinar si el demandante ha satisfecho
sus obligaciones o bien se encuentra llano a cumplirlas en
tiempo y forma, a fin de determinar la procedencia o no de lo
solicitado.

Que, la demandada ha limitado su defensa a indicar una
serie de incumplimientos de parte de la concesionaria, antes
de analizarlos, de acuerdo con el contrato estableceremos las
causales de extensidn de la concesidn.

En la clausula décimo tercera se indica que se considera
incumplimiento grave de las obligaciones del contrato las
siguientes: a) demoras no autorizadas, de responsabilidad del
concesionario, en cualquiera de los plazos establecidos desde
la firma del contrato de concesidédn y hasta la obtencidn del
permiso de edificacidén o construccién de la direccidn de
Obras Municipales por un periodo mayor a noventa dias
corridos; Db) demoras no autorizadas, de responsabilidad del
concesionario, en la construccidén de la obra por un periodo
mayor a ciento cincuenta dias corridos; c¢) atraso en el pago
por el concesionario del monto inicial al municipio por mas
de cinco dias corridos; d) no prestacidén del servicio, por
responsabilidad del concesionario, por mas de dquince dias
continuos; e) no constitucidén o reconstitucidén de 1las
garantias en los ©plazos previstos en las bases; f)
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incumplimiento grave % reiterado de las normas de
conservacién y mantenimiento del o los edificios de
estacionamiento subterréaneo.

TRIGESIMO NOVENO: Que, debe sefialarse que el analisis
del presente requisito dice relacidén con la diligencia del
acreedor que demanda la resolucidédn del contrato, requisito
que tiene su fundamento en la teoria de la causa y en la
reciprocidad e interdependencia de las obligaciones que
emanan para cada una de las partes en un contrato bilateral.
Por ello, el incumplimiento del actor, si bien puede ser
parcial o total, debe tener wuna cierta trascendencia o
entidad y debe ser imputable a su parte.

Que en el ©presente caso las 1imputaciones que ha
realizado la demandada para fundar la excepcidédn de contrato
no cumplido no dicen relacidén con el incumplimiento grave de
las obligaciones del demandante, sino a que, a otro tipo de
incumplimientos, motivo por el que desestimara la excepcidn
opuesta.

CUADRAGESIMO: Que conforme a todo lo expuesto en este
fallo, esta sentenciadora tendra por acreditado un
incumplimiento contractual alegado por la parte demandante,
referido a la infraccidén por parte de la Municipalidad la
obligacidén de fiscalizar el no pago de los estacionamientos
concesionados, pudiendo ser calificado el incumplimiento como
culpable e imputable a la Municipalidad.

Conforme a ello, se ha acreditado que dicho
incumplimiento produjo perjuicios en la concesionaria, en su
pérdida de obtener el pago que corresponde por el
estacionamiento, siendo un perjuicio cierto, para valorar la
existencia y monto de dichos perjuicios se analizard la
prueba pertinente rendida al respecto en estos autos.

CUADRAGESIMO PRIMERO: Que, teniendo presente la prueba
acompafiada, el informe de peritos evacuado a folio 136, el
que refiere que revisados los documentos contables se pudo
verificar por el profesional que la evasidén de pago es
bastante alta, ya qgque son muchas las personas que hacen uso
de los lugares habilitados para estacionarse en la comuna de
La Serena, una vez que terminan de utilizar el servicio se

retiran sin pagar, originando una evasidén acumulada desde
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mayo de 2019 hasta el 15 de abril de 2024, y teniendo en
consideracién lo pedido por el demandante, se puede
considerar que el dafio e indemnizacidédn de perjuicios asciende
a la suma de $2.108.379.145.

CUADRAGESIMO SEGUNDO: Que, por lo razonado
precedentemente, la demanda deberd ser acogida en la forma
que se dird en lo resolutivo del fallo, y no se condenara en
costas a la parte demandada, al existir motivos plausibles
para litigar, y el no haber sido totalmente vencido.

CUADRGESIMO TERCERO: Que finalmente, la prueba no
valorada en esta sentencia no ha tenido la trascendencia de
afectar lo dispositivo de este fallo.

II.- EN CUANTO A LA ACCION SUBSIDIARIA.

CUADRGESIMO CUARTO: Que, en el primer otrosi de la
demanda, la actora interpone subsidiariamente demanda de
indemnizacién de perjuicios por falta de servicio en contra
de la Ilustre Municipalidad de La Serena, para el caso que se
considere por este tribunal que la responsabilidad de 1la
Municipalidad de La Serena por los hechos referidos en 1lo
principal son de naturaleza extracontractual, con las fuentes
legales y constitucionales que obligan a los &érganos de la
administracidén del estado, remitiéndose a los antecedentes de
hecho sefialados a propdsito de la accidén principal.

En cuanto a los antecedentes de derecho, cita el
articulo 152 de la Ley Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, la Ley de Bases Generales de la
Administracidén del Estado y el principio recogido en el
articulo 38 inciso segundo de la Constitucidén Politica de la
Republica.

Sefiala que las municipalidades deben responder por 1los
dafios que generen a los particulares por la falta de servicio
e indica que los hechos «que pueden dar origen a la
responsabilidad patrimonial de las municipalidades por falta
de servicio, son de dos tipos: (i) Que la municipalidad no
haya prestado un servicio al cual se encontraba obligada,
pues tenia el deber Jjuridico de prestarlo y (ii) Que 1la
municipalidad haya prestado el servicio al que se encontraba
obligada, pero que no haya observado el estdndar de servicio

exigible, sea porgue ha sido prestado tardia o
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imperfectamente. Expone los factores que deben concurrir para
que se configure la falta de servicio, e indica que en el
presente caso las conductas omisivas del municipio
consistirian: en la falta de fiscalizacidédn en el pago de los
derechos municipales omitiendo cursar los partes respectivos,
la falta de fiscalizacidn eficaz a los vehiculos estacionados
en zonas prohibidas y el restablecimiento de equilibrio
econdmico financiero del contrato de concesidn.

Indica que producto de ello se han sufrido los
perjuicios ya indicados en la demanda principal y pide que se
declare que la Municipalidad ha incurrido en falta de
servicio a propdsito de las conductas descritas, se le
condene al pago de los perjuicios indicados

CUADRGESIMO QUINTO: Que la parte demandada solicita el
rechazo de la demanda interpuesta en forma subsidiaria, con
costas, sefialando que la Municipalidad no ha incurrido en
ningin acto u omisidén que fundamente que haga aplicable una
imputacidédn de responsabilidad extracontractual por falta de
servicio.

CUADRAGESIMO SEXTO: Que, atendido 1lo razonado en este
fallo, habiéndose acogido la accidn principal, este tribunal
considera gque los hechos sefialados en la presente demanda
deben ser analizados conforme al estatuto de responsabilidad
contractual, conforme al contrato de concesién cuya
celebracidén y clausulas se tuvieron por acreditados, conforme
a las bases administrativas y técnicas y deméds elementos que
forman parte en el contrato y conforme a las normas legales
dispuestas para dicho régimen responsabilidad.

Que, por lo dicho, se omite pronunciamiento de 1la
demanda interpuesta en subsidio, ya que estima este tribunal
que los hechos seflalados en la demanda no corresponden a
ilicitos que den origen a la responsabilidad extracontractual
de la demandada por falta de servicio.

Y visto, ademéds, lo dispuesto en los articulos 144, 160,
170, 341, 342, 254 y siguientes del Cbébdigo de Procedimiento
Civil, 1545 1546, 1698, 1700 y siguientes del Cdédigo Civil,
Ley N° 18.695, SE RESUELVE:

I.- Que SE ACOGEN, sin costas, las tachas deducidas a
folios 83, 97 y 113.
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IT.-Que SE ACOGE, la demanda de incumplimiento de
contrato e indemnizacidén de perjuicios deducida a folio 01,
por la sociedad AUTO ORDEN S.A, debidamente representada, en
contra de la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA, corporacidn
autdénoma de derecho publico, todos ya individualizados, sdélo
en cuanto se condena a ésta Ultima a pagar la suma total de
$2.108.379.145. por concepto de lucro cesante, derivado de
incumplimiento contractual seflalado en la sentencia.

ITIT.- Que dicha suma se deberda pagar reajustada en la
variacién experimentada por el Indice de Precios al
Consumidor entre la fecha en que la sentencia quede
ejecutoriada y el mes anterior al efectivo pago, devengando
en igual periodo el interés maximo legal para operaciones de
dinero reajustables.

IV.- Que SE RECHAZA, la excepcidbn de contrato no

cumplido deducida por la demandada.

V.- Que SE OMITE pronunciamiento respecto de la accidn
subsidiaria.

VI.- Que cada parte se hard cargo de las costas de la
causa.

Registrese, andtese, notifiquese y archivese en su
oportunidad.

Rol N°C-1657-2024.

Dictada por dofia KARLA MALEBRAN TORRES, Jueza Titular

del Primer Juzgado de Letras de La Serena.

Se deja constancia que se dio cumplimiento a lo dispuesto en el inciso final del art. 162
del C.P.C. en La Serena, veinte de noviembre de dos mil veinticinco
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Karla Daniella Malebran Torres
Juez
PJUD

Veinte de noviembre de dos mil veinticinco
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